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DECLARACIÓN DE OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DE LA ORGANIZACIÓN HACIA 

UNA BUENA GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA 

 

C.A. Cigarrera Bigott Sucs. mantiene su compromiso con la gestión sostenible del agua 

y la mejora continua bajo los principios del estándar AWS. Para el año 2026 se 

establecen los siguientes objetivos orientados al fortalecimiento del equilibrio hídrico, la 

gobernanza del agua, la calidad del recurso hídrico, la protección de áreas importantes 

relacionadas con el agua y el acceso a servicios WASH. 

 

Objetivo 1:  

Gestión y control del recurso hídrico 

Objetivo estratégico: Mejorar la cuantificación y control del agua. 

Objetivo específico: Optimizar la medición del almacenamiento hídrico. 

Meta 2026: Cubicar el 100% del tanque subterráneo para mejorar el conocimiento del 

almacenamiento y fortalecer el balance hídrico del sitio. 

Indicador principal: Volumen medido versus volumen estimado (%). 

Frecuencia de medición: Diaria 

Resultado AWS asociado: Equilibrio Hídrico. 

Beneficio esperado: Mayor precisión en la gestión del recurso hídrico y mejor capacidad de 

planificación. 

Fecha de ejecución de la estrategia: Agosto-diciembre 2026 

 

Objetivo 2: 

Gestión de información hídrica 

Objetivo estratégico: Fortalecer la confiabilidad del balance hídrico. 

Objetivo específico: Actualizar el balance hídrico utilizando información real y trazable. 

Meta 2026: Contar con un balance hídrico actualizado y validado. 

Indicador principal: Balance documentado y validado (sí/no) 

Frecuencia de medición: Anual 

Resultado AWS asociado: Equilibrio Hídrico 

Beneficio esperado: Toma de decisiones basada en información confiable. 
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Fecha de ejecución de la estrategia: Enero-junio 2026 

 

Objetivo 3: 

Gobernanza y comunicación 

Objetivo estratégico: Mejorar la interacción con partes interesadas. 

Objetivo específico: Implementar nuevas herramientas de comunicación hídrica. 

Meta 2026: Desarrollar al menos 3 materiales informativos y 2 campañas participativas. 

Indicador principal: Nº de materiales y campañas ejecutadas 

Frecuencia de medición: Anual 

Resultado AWS asociado: Gobernanza del Agua. 

Beneficio esperado: Mayor participación y sensibilización sobre la gestión sostenible del agua. 

Fecha de ejecución de la estrategia: Enero-Diciembre 2026 

 

Objetivo 4: 

Monitoreo de la cuenca del Río Los Chorros 

Objetivo estratégico: Fortalecer el conocimiento de la calidad del agua de la cuenca. 

Objetivo específico: Mantener la evaluación periódica de la calidad del agua del Río Los 

Chorros. 

Meta 2026:  

Mínimo 1 caracterización y 1 campaña al año de monitoreo de calidad de agua a partir la 

recertificación del sitio desde 2023 hasta 2026. 

Mínimo 2 entes gubernamentales informados. 

Indicador principal:  

I4.1: Número de caracterizaciones generados sobre la calidad de agua del río Los Chorros 

I4.2: (N° de campaña de monitoreo realizada/N° de campañas programadas) x 100% 

I4.3: Número de entes gubernamentales informados 

Frecuencia de medición: Anual 

Resultado AWS asociado:  

Calidad del Agua.  

Áreas Importantes Relacionadas con el Agua. 

Beneficio esperado: Apoyar la protección del recurso hídrico y la toma de decisiones basada 

en evidencia. 

Fecha de ejecución de la estrategia: Enero-diciembre 2026 
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Objetivo 5: 

Actualización del estudio hidrogeológico 

Objetivo estratégico: Fortalecer la gestión de áreas importantes relacionadas con el agua. 

Objetivo específico: Actualizar la información hidrogeológica de la cuenca Los Chorros. 

Meta 2026: Identificar al menos siete parámetros ecohidrológicos relevantes. 

Indicador principal: Número de parámetros ecohidrológicos identificados en la cuenca del río 

Los Chorros 

Frecuencia de medición: Bianual 

Resultado AWS asociado: Áreas Importantes Relacionadas con el Agua. 

Beneficio esperado: Mejor comprensión de la cuenca y de la disponibilidad futura del recurso. 

Fecha de ejecución de la estrategia: Enero 2025-Diciembre 2027 

 

Objetivo 6: 

Gestión eficiente del tratamiento de aguas 

Objetivo estratégico: Garantizar la calidad adecuada de las aguas tratadas. 

Objetivo específico: Optimizar el desempeño operativo de la PTAR. 

Meta 2026:  

Mantener el 100% de cumplimiento de los parámetros de descarga aplicables 

Mejorar la eficiencia operativa de la PTAR durante 2026. 

Indicador principal: % de cumplimiento de parámetros de descarga. 

Frecuencia de medición: Anual 

Resultado AWS asociado: Calidad del Agua. 

Beneficio esperado: Protección de los cuerpos de agua y reducción de riesgos ambientales. 

Fecha de ejecución de la estrategia: Enero-Diciembre 2026 

 

Objetivo 7: 

Gestión eficiente del suministro de agua 

Objetivo estratégico: Garantizar la disponibilidad continua y segura de agua potable. 

Objetivo específico: Optimizar el funcionamiento del pozo de abastecimiento. 

Meta 2026:  

Mantener la disponibilidad operativa del pozo en al menos un 95% durante el año 2026 

Ejecutar el 100% de las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo planificadas. 
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Indicador principal:  

% de disponibilidad operativa del pozo. 

% de actividades de mantenimiento ejecutadas. 

Volumen de agua suministrada (m³/año). 

Frecuencia de medición: Anual 

Resultado AWS asociado: WASH 

Beneficio esperado: Mayor seguridad hídrica para la operación y las partes interesadas. 

Fecha de ejecución de la estrategia: Enero- Julio 2026 

 

Julieta Franzoni 

Gerente de Operaciones Venezuela 

C.I V-15.665.847 

 

________________________ 
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