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L, ALLIANCE FOR
PRESENTACION WATER STEWARDSHIP

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS miembro del grupo British American Tobacco, cuenta con una
planta ubicada en Caracas la cual cuenta con un proceso de elaboracion y empaque de
cigarrillos, se dedica de manera ética, social y ambientalmente responsable a la buena gestidn
de los recursos hidricos.

La certificacion segun el estandar Alliance for Water Stewardship (AWS) es prueba del
cumplimiento del benchmark global para la gestién del agua en planta Caracas, también
incluyendo un nivel de influencia de 1 km radio desde el sitio definido a nuestro dmbito externo,
en funcién del promedio aproximado diario de descarga (0,00059 m3/seg) de la planta de
tratamiento de aguas residuales (PTAR).

Este documento tiene como objetivo presentar un resumen del cumplimiento del Plan
Estratégico de C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS establecido en febrero 2023, como parte de los
requisitos establecidos en la norma AWS, contribuyendo a la mejora continua de la gestidn de
los recursos hidricos en la cuenca del rio Los Chorros. Las evidencias y registros asociados al
cumplimiento de este plan se encuentran en las carpetas digitales de la compafiia (Sharepoint).

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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A N ALLIANCE FOR
EVALUACION DE DESEMPENO WATER STEWARDSHIP

COMPROMISO C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS

C.A Cigarrera Bigott Sucs Planta Caracas divulga publicamente su
compromiso y esfuerzos para la sustentabilidad de la gestidn
hidrica.

El documento firmado por Jannio GOémez - Gerente de
Operaciones estd disponible para consulta en el sitio web de
Bigott.

El compromiso de C.A Cigarrera Bigott Sucs se comenzd a
divulgar a partir de junio 2023 y se continuara divulgando
durante los préoximos meses en carteleras, LinkedIn, correos,
website y comunicaciones escritas entregadas personalmente.

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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A BETTER TOMORROW

A las partes interesadas

En mi cardcter de Gerente de Operaciones Venezuela tengo el compromiso de mantener la gestidn
sostenible del agua y la implementacidn del estandar "alliance for Water Stewardship™ para el logro
de sus cinco indicadores, asi como con la asignacin de los recursos requeridos y el cumplimiento de

las obligacicnes y deberes formales vigentes asociados a este fin.

Declaro mi compromiso de cumplir con los siguientes indicadores:

» Elsitio (C.A. Cigarrera Bigott Sucs.) implementard y divulgard el avance de los planes de
gestidn sostenible del agua para lograr mejoras en los resultados de la gestidn sostenible del
apua de la AWS.

» Laimplementacidn del sitio {C.A. Cigarrera Bigott Sucs.) se alineard con y en apoyo de los
planes de sostenibilidad de la cuenca existente.

® Las partes interesadas del sitio (C.A. Cigarrera Bigott Sucs.) se involucrardn de manera
abierta y transparente.

» Elsitio (C.A. Cigarrera Bigott Sucs.) asignard recursos para implementar el Estdndar.

Dosusigred by,
Jaﬁﬁgrﬂféﬁﬁ!dm Gamez Santoyo
16 de febrero del 2023

Gerente de Operaciones Venezuela

Se presentd el compromiso de C.A Cigarrera Bigott Sucs en febrero 2023 via correos, y se mantiene el
apartado de AWS en el website de Bigott.

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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ALLIANCE FOR

Frente al proceso de gestién de los recursos hidricos, la misidn y visién de C.A Cigarrera Bigott

Sucs es:

-
3IGOTT’

01 de febrero de 2023
MISION

C.A. Cigarrera Bigott Sucs. establece estralegias viables para la prevencion y
minimizacion de impactos ambientales sobre recursos naturales finitos, como lo son el
agua, el aire y la tierra. Estas eslrategias deben sensibilizar y fomentar tanto a las partes
interesadas inlemas como externas, en un equilibrio para una gobernanza sostenible de
estos recursos y de esta forma incrementar la calidad de vida y bienestar de dichas partes
interesadas. En pro de reducir de manera continua la contaminacidn y uso de recursos
(agua, aire y terra) en nuestras operaciones, implementando mecanismos de
reutilizacion, reparacion, renovacion y reciclaje de maleriales, productos y recursos todas

las veces que sea posible para crear un valor afadido.

VISION

Muestra vision en C.A. Cigarrera Bigott Sucs. es ser reconocidos por las partes
interesadas pertinentes como una empresa que trabaja en pro del bienestar integral de
las personas y el ambiente, gestionando el negocio bajo parametros de sustentabilidad
reconocidos intemacionalmente, que permitan un desarrollo innovador en la forma de

generar productos amigables con el ambiente.

Jannio Gomez
Gerente de Operaciones Venezuela
C.l V-16.869.680

Dot isSigred iy:

4DEFBFFODDE24ED

Se divulgd la mision y visidn de C.A Cigarrera Bigott Sucs a partir de febrero 2023 en carteleras, LinkedIn,

correos, website y comunicaciones escritas entregadas personalmente.

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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ALLIANCE FOR
GOBERNANZA WATER STEWARDSHIP

Las areas del C.A Cigarrera Bigott Sucs que tienen participacidn en este plan y contribuyen para

asegurar la mejor gestidn de los recursos hidricos en el sitio se muestra en la tabla N° 1:

CARGO RESPONSABILIDAD AUTORIDAD
® Proveer recursos (talento humano, econdémicos e e Ejecutar los presupuestos asignados,
. infraestructura) requeridos para la implementacién contratar expertos el drea, aprobar los
Gerente de Operaciones . L . - X .
Venezuela del Sistema de Gestion Sostenible del Agua: Sitio documentos y demas registros
Cigarrera Bigott Sucs asociados al desempefio y
administracion del agua en el sitio
o Definir y comunicar oportunamente la e Aprobar los procesos requeridos por la
responsabilidad y autoridad que tiene el personal Norma AWS vigente y los documentos
que labora en Organizacién con la gestion y registros asociados a cada funcién.
sostenible del agua. e Aprobar la realizacion y programacion
e Realizar la revision por la Direccidén en conjunto de las auditorias internas de SG AWS.
con el Gerente de Operaciones Venezuela, sobre el e Aprobar las actualizaciones de las
desempeiio anual en la administracion del agua del politicas y procedimientos existentes
sitio. en gestion sostenible del agua.
e Comunicar a todo el personal que labora en e Aprobar las nuevas politicas y
Organizacidn, las politicas y objetivos de AWS, procedimientos relacionados con la
recalcando la importancia de satisfacer las administracion del agua y los procesos
Gerentes de Area expectativas de las partes interesadas y cumplir que lideran.
con los requisitos legales asociados a la gestidn e Brindar condiciones y recursos
sostenible del agua. necesarios para asegurar que las
e Informar sobre el funcionamiento del SGAWS a la obligaciones, responsabilidades y
Gerencia de Operaciones de Tabaco, para su tareas asignadas a su personal se
revision y como base para la mejora continua. cumplan eficazmente, especialmente lo
o Definir los indicadores propios de cada funcién en referido al WASH.
relacion con el cumplimiento de requerimientos
del SG AWS

e Velar porque los procesos del Sistema de Gestion
Sostenible del Agua se implanten y se mantengan
conforme a la Norma AWS vigente.

e Cumplir con los procedimientos y normas del Implementar los manuales,

SGAWS, relacionados con su dmbito de procedimientos y formularios de los
desempefio. procesos relacionados con AWS.
e Asegurar que los productos y/o servicios prestados o Implementar cualquier cambio
por su area, cumplan con los estandares de AWS aprobado del SG AWS.
definidos por el SG sostenible del agua. e Realizar acciones correctivas y

Supervisores Cumplir y hacer que se cumplan las politicas y preventivas de su drea.

procedimientos del SGAWS. Revisar los documentos del SG AWS de

e Analizar las no conformidades detectadas en el SG su area cuando sea requerido a fin de
AWS y hacer seguimiento a las correcciones, garantizar el cumplimiento con los
acciones correctivas y preventivas que se definan. requisitos

e Comunicar al personal a su cargo, la informacion
del SG AWS impartida por la Alta Direccién STAFF.

CODIGO: OOPS-003

Tabla N° 1.A Matriz de autoridad y responsabilidad

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

CARGO

RESPONSABILIDAD

AUTORIDAD

Técnicos y Analistas

e Cumplir con los procedimientos y normas del SG
AWS VIGENTE, relacionados con su ambito de
desempefio.

e Asegurar que los productos y/o servicios prestados
por su area, cumplan con los estdndares de gestion
sostenible del agua definidos por el SG AWS
VIGENTE.

e Cumplir y hacer que se cumplan las politicas de la
gestidn sostenible del agua y procedimientos del
SG AWS VIGENTE.

e Mantener en orden los registros de su area.

o |dentificar y generar acciones para prevenir la
ocurrencia de una no conformidad, relacionada
con los procesos o servicios a su cargo.

e Mantener vigente y actualizada la
documentacién de su area.

e Actualizar los manuales,
procedimientos y formularios de los
procesos.

e Elaborar los documentos del SG AWS
VIGENTE de su area.

Analista ESG, Analista de
Sustentabilidad

e Representar a la Alta Direccidn frente a organismos
externos en los asuntos relativos al SG AWS
VIGENTE

e Efectuar seguimiento de las acciones correctivas y
preventivas de cada proceso.

e Comunicar los resultados de los indicadores de
gestion a todo el personal.

e Mantener registros de las auditorias internas de
gestion sostenible del agua.

e Elaborar la documentacion requerida por los
responsables de proceso.

e Mantener actualizada la documentacién referida a
la Gestion sostenible del agua.

e Comunicar los indicadores de gestion y
sus resultados, en la frecuencia
establecida.

e Exigir el cumplimiento de los
lineamientos del SG AWS VIGENTE a
partes interesadas internas y externas

e Hacer seguimiento y control de los
procesos y el cumplimiento de los
requisitos del SG AWS

e Planificar las auditorias internas de
gestion sostenible del agua.

Todo el personal de
Organizacion

e Aplicar y cumplir los procedimientos y normas del
SG AWS VIGENTE, relacionados con sus
actividades.

® Proponer acciones de mejoramiento continuo al
SG AWS VIGENTE de su area.

e Comunicar de manera oportuna, a su
jefe inmediato, sobre situaciones que
vayan en contra de la gestidn
sostenible del agua de los procesos de
su area de desempefio.

CcODIGO: OOPS-003

Tabla N° 1.B Matriz de autoridad y responsabilidad

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

CARGO RESPONSABILIDAD AUTORIDAD
e Cumplir con el horario establecido e Lograr el funcionamiento
e Llenar correctamente los formatos de eficiente de la Planta de
operacion y control Tratamiento de Aguas Residuales
e Cumplir con las Normas Ambientales (PTAR)
e  Cuidar los equipos y herramienta e  Proponer mejoras que permitan
optimizar el proceso de gestiény
control

. Operacional de la planta de
tratamiento

e Efectuar la operacidn rutinaria de
los equipos de las Plantas de

. Tratamientos de las Aguas
residuales

e Realizar mantenimientos
rutinarios a los equipos.

e  Realizar limpieza de los tanques
cada vez que lo ameriten

e Llevar registros del
funcionamiento de la planta de
tratamiento

e  Llevar registro de consumo de
quimicos o sustancias utilizadas
en el proceso.

e Apoyar en los procesos de
mejora continua del
funcionamiento de la planta de
tratamiento.

e Reportar a su supervisor
cualquier falla o averia que se
presente.

e Llevar registro de los resultados
obtenidos con los equipos de
medicién.

e Solicitar los insumos requeridos
para el funcionamiento de la
planta de tratamiento

Personal de apoyo de Planta
de Tratamiento de Aguas
Residuales e Industriales

CcODIGO: OOPS-003

Tabla N° 1.C Matriz de autoridad y responsabilidad

Se divulgé via correo electronico entre las partes interesadas pertinentes la matriz de
responsabilidad y autoridad referida a la gestidn sostenible del agua del sitio C.A Cigarrera

Bigott Sucs, se deja evidencia a continuacion.

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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Planta Caracas esta lista para ser certificada por AWS

1Busnas tardes Team|

Hemos entrado en Ls fase final previa a nuestra certificacion de AWS para Planta Caracas.

apcre Mahey

Graciss 8 s contribucidn que estin llevando dia a di para |a gestidn sostenibie del agua y s implementacién delestindar *Allance for Wiater Stewandship’, staremos busesndo nuestr certificacién medlante el logro g sus § pasos.

Eneste sentido, tod

agua, por esta razon adjunto p encontrar la Molriz

bildries par este i

Una vez ms, samos én pars transmiti

Joznzar esta imports

vamos adelante con pasos seguros para alcanzar nuestros objetivos de la Agenda ESG!

216077

AWS :
NIVEL CORE

saludos
Jannio Gomer

<

WATER STEWARDSHIP

Thu

OBJETIVOS Y METAS GENERALES CORPORATIVOS (ESG)

9
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ALLIANCE FOR

M

C.A Cigarrera Bigott Sucs tiene como objetivo cumplir con lo establecido en su Carta de

Compromiso y, de acuerdo con las metas globales de BAT — British American Tobacco, también

busca reducir el consumo de recursos hidricos mediante el establecimiento de metas anuales

de reduccidn. En laimagen N° 1 se aprecian los objetivos generales y metas para cumplir con los

requisitos de AWS.

“® ESG OBJECTIVES

@

= CO2 emissions & energy use

Climate Change

Scope1&2CO2e
emissions reduction* by
2025

Scope 1,2 &3 CO2e
emissions reduction* by
ploxie]

Carbon Neutrality:
- For Scopes 182 - by 2030
+ For Scopes 1283 by 2050

of our energy use from
renewable sources by
2025

of renewable electricity
at Operations sites by
2030

grporativos

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS

: Waste Management
Yaitss StewardShlp Waste generation & diversion

‘Water withdrawal & recycling

Water withdrawn
reduction* by 2025

Water recycling rate by
2025

Manufacturing sites are
AWS certified by 2025

100% 30% -100%

Recycling of Average Recycled Unnecessary SUP
Batteries & Plastic  content in plastic packaging
packaging by by 2025

2025

sales
by 2030

from disposal

Waste generation
reduction* by 2025

Waste recycling rate by
2025

of Operations sites at
Zero Waste to Landfill by
2025

100% 100%

Plastic Packaging Markets with NC
[Reusable - Device Take Back
Recyclable - Scheme
Compostable) by 2021
by 2025
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1) METAS DE CONSUMO ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

Los resultados obtenidos a julio 2023, referidos a las metas corporativas globales, se
presentan en la siguiente etapa.

Utilizando la linea de base de 2017, por directrices globales, C.A Cigarrera Bigott Sucs
definié una reduccién del 35% en el consumo de agua para 2025. Sin embargo, tomando esta
métrica, C.A Cigarrera Bigott Sucs cumplié con los objetivos de reduccién en el afio 2021 que

debian alcanzarse en el afio 2025.

Como se observa en la tabla N° 2 para el afio 2023, se cumplié con la reduccion del 35% en el
consumo de agua planificada para el 2025. Y aun cuando no estaba establecido, se cumplié

con un 20.76% de porcentaje del reciclado de agua (recuperaciéon de condensados-sala de

calderas).

CARACAS  UNIT

Production | MMCE | 7187 5701 3521 4121 3534 3853 5000 2526

Water m3 | 31711 | 28846 | 23349 | 24464 | 21671 | 18594 | 17422 | 15793
Withdrawn
Water % 0 0 0 0 0 438 | 476 | 20.76
Recycling

Tabla N° 2. Objetivos Generales

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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ALLIANCE FOR

WATER STEWARDSHIP

2) OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL SISTEMA DE GESTION SOSTENIBLE DEL AGUA (SGSA)

En funcién de los objetivos estratégicos corporativos, se establecieron para este periodo los
siguientes objetivos especificos, los cuales fueron cumplidos segin como se observa a

continuacién (las evidencias y registros asociados a este cumplimiento se encuentran en las

carpetas correspondientes):

. 0
SISTEMA DE GESTION SOSTENIBLE DEL AGUA BIGOTT SUCS =
= Version 0
= ([ — - Vigencia 0
215 1 [] OBJETIVOS DE GESTION SOSTENIBLE DEL AGUA —
A BETTER TOMORROW Fecha de 7/25/2023

I -~ v~ o - 5= e 5 o G0 s Secas G S s 6 5o

CRITERIOS DE PLANIFICACION 2.3.2

La forma en qué se mediran y supervisaran los
objetivos estd explicita en este documento por cadal
objetivo

Las medidas para logralos y mantenerlos est
explicita en este documento por cada
objetivo

Los plazos previstos para lograr los obetivos estén
explicitos en este documento para cada uno.

Los presupuestos financieros asignados para la
ejecucién de als acciones estan explicitos en este
documento para cada una de ellas

Las posiciones de los responsables de las
acciones y del logro de los objetivos estaan
explicitas en este documento.

La reladin entre cada objetivo y el logro de
las mejores prcticas para ayudar a abordar
los desafios compartidos en materia de agua

Nimeros:

Estrategia

F3, 4, F5,F6, 01, 05

Desarrollar medios de

como soporte a los acuerdos establecidos con las partes interesadas que participen de manera activa en las actividades inherentes a la gestion sostenible del agua.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ASOCIADOS AL
SISTEMA DE GESTION SOSTENIBLE DEL AGUA

mplementar en el periodo de un afio un cror

sostenible del

Fuente de Informacion

1. Norma AWS vigente
2. Matriz de partes interesadas
1| 3. Resultados de encuestas realizadas a las
partes interesadas
4. Estructura de contenido a divulgar

LI
(reuniones, talleres de divulgacién, correos electronicos), que permitan una vinculacién directa con
las partes interesadas identificadas para generar compromiso y liderazgo continuo de la gestion

1. Reutilizar un 30% de los efluentes generados en la planta de tratamiento de agua Cigarrera Bigott Sucs.
Reutilizar un 35% del condensado de calderas, para ser incorporado en el proceso productivo.
3. Establecer tres instrumentos de consenso entre las partes interesadas identificadas, que permitan definir las responsabilidades y autoridades necesarias para una buena gobernanza como pilar fundamental de la

gestion sostenible del agua.

4. Establecer un conjunto de buenas practicas de administracion del agua que permitan proporcionar beneficios directos como minimo al 90% de empleados y trabajadores de la empresa.
INDICADOR (ES)

OBJETIVO (S) ESPECIFICO

nograma de actividades de acercamiento

| agua.

Fuente de Medicion

Durante el evento de comunicacién, listas de
asistencia a eventos, correos electrénicos

Equipo de AWS y la Gerencia de sustentabilidad

Minimo 4 eventos anuales de acercamiento con las partes interesadas

Responsable de la Medicién

META (S)

Responsabilidad de Ejecutar la Accién

Analista de Sustentabilidad y asesores contratados

Eventos de acercamiento con las partes interesadas intemas y exteras identificadas
I

= (Nimero de eventos

Frecuencia de Medicion

Trimestralmente

realizados efectivamente)

Tiempo de
e Valor Actual

A partir del segundo
trimestre del afio
2023 hasta el
segundo trimestre del
2024

NA

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS

sostenido de las nuevas prcticas que deriven de
aplicacion de la norma y su integracion al
cumplimento con otras normas relacionadas a fin
de reforzar la gobernanza, con las partes
interesadas.

HEDIDASIPARA Ls(l:ﬁ::;:;%mmmskw © | SEGUIMIENTO DE MEDICION DE EFICACIA | VALOR FECHA EVIDENCIA RESPONSABLE PROXIMA REVISION DE EFICACIA
1. Asignar recursos necesarios para la elaboracién y |Cantidad de eventos relizados efectivamente
aplicacién de una encuesta a realizar a las partes |con las partes interesadas a partir de abri
interesadas interas y externas 2023: 2 EVENTOS a. Base de datos actualizada
2. Elaborar base de datos a fin de establecer  [a. Registro de evidencia gréfica 2 EVENTOS 6/30/2023 b. Evidendia Gréfica Raguel Barreto Dec23
estrategias de comunicacién. b. Material de divuigacin de divulgacién . Listas de asitenda y fotos
3. Estructura de presentacion a partes interesadas |c. Correos de divuigacion
4. Dos eventos de divulgacién
Presupuiesto asignado para este objetivo Planificado Fecha Ejecutado Riesgos asociados Desaffos compartidos Fechas de seguimiento
Establecer formas potenciales de
comunicacién y retroalimentacién a través de
Limkacnesenctos e formacn eevant para | s s, comes el
$ 150,00 $ 150,00 7/12/2023 $ 150,00 aplicar o generar estrategias que involucren las guberamentales, partes Interesadas en 12/15/2023
partes interesadas
general, utiizando medios acordes con el
esfuerzo compartido para la gestion
sostenible del agua
Buenas Practicas Asodadas Resultados AWS Asociados Fechas de seguimiento
Aumentar el conocimiento de la norma 2.0 entre el
personal de la Bigott, priorizando los cargos con
mayor nivel de infiuencia. Gobemanza Wash
Realizar actividades que busquen aumentar la
disposicién a participar en el cumplimiento Buena Gobemanza del AGUA 12/15/2023
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CRITERIOS DE PLANIFICACION 2.3.2
L2 forma en qué se median y supenvisarén los | Las medidas para logralos y manteneros esdl | oo o e e Los presupuestos finandiros asignados para la | Las posiciones de [os responsables de Ias | La relacin entre cada objetivo y el logro de
objetivos ests explicita en este documento por cada|  explicita en este documento por cada 7 ejecucion de als acciones estan explicitos en este | acciones y del logro de los objetivos estéan | las mejores précticas para ayudar a abordar
explictos en este documento para cada uno. .
objetivo objetivo documento para cada una de ellas explicitas en este documento. los desafios compartidos en materia de agua

D3, D4, D6, 02, 03, 05

Implementar en el afio 2023, un sistema para el re uso de condensado que permita determinar la capacidad de reciciaje el mismo hacia el proceso productivo en un porcentaje significativo.
Responsables: Departamento de Ingenierfa y Gerencia de servicios generales

1. Reutiizar un 30% de los efluentes generados en la planta de tratamiento de agua Cigarrera Bigott Sucs.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ASOCIADOS AL 2. Reutilizan calderas, para el proceso productivo.

SISTEMA DE GESTION SOSTENIBLE DEL AGUA |3 Establecer tres instrumentos de consenso entre las partes interesadas identificadas, que permitan definir las responsabilidades y autoridades necesarias para una buena gobernanza como pilar fundamental de la gestién sostenible del agua.
4. Establecer un conjunto de buenas prcticas de administracién del agua que permitan proporcionar beneficios directos como minimo al 90% de empleados y trabajadores de la empresa.

OBJETIVO (S) ESPECIFICO

INDICADOR (ES)
2. Implementar la estructura fisica y equipamiento necesario para recuperar y redireccionar el

Porcentaje de condensado de calderas en el proceso productivo
35% de condensado reutiizado en el proceso productivo 12= M3 de condesado reutilizados en el proceso productivo / total de M3 de condensado
condensado generado en la sala de calderas hacia el proceso productivo. Generados x 100

Fuente de Informacién Fuente de Medicion Responsable de Ia Me Responsabilidad de Ejecutar la Accién Frecuencia de Medicion Valor Actual
1. Balance hidrico del sitio . .
1 | 2. Proyecto de instalacion de un sistema de | '1e9idor de flujo en el rea de recuperacion Gerendia de Servicios Generales Ingenieria y Gerencia de Servicios Generales Trimestraimente Mensual NA
de condensado
medidores de fiujo
MEDIDAS PARA LOGRARLO) MANTENERLO O |ceGMIENTO DE MEDICION DE EFICACIA |  VALOR FECHA EVIDENCIA RESPONSABLE PROXIMA REVISION DE EFICACIA
Instalacion de medidores de flujo de condensado, |y 6y calibracisn de medidores 25.00% 6/30/2023 Base de datos mensual del medidor de fiujo Gerendia de Servicios Generales Dec-23
sala de calderas e Infraestructura relacionada
Presupuesto asignado para este objetivo Planificado Fecha Ejecutado Riesgos asociados Desafios compartidos Fechas de seguimiento
Se tiene poca informacién histdrica sobre el uso de | No se puede establecer el balance hidrico del
125 entradas, saidas y amacenamiento de agua en | siti. Se tiene poca informacion histérica
129.335,00 $ 129.335,00 $ 6/30/2023 11.859,29 $ e siio. No s puede realizar una gestion sostenible|  sobre el uso de las entracas, salidas y 1201512023
del agua en e sito. almacenamiento de agua en el sitio
Buenas Précicas Asodadas Resultados AWS Asodiados Fechas de seguimiento
Mantener actualizados mensuaimente los registros
asociados al equibrio hidrico, de forma de obtener
bases de datos més confiables y reaes a fin de Equiibrio Hidrico Sostenible 12/15/2023
identficar las éreas con mayor demanda de agua y
gestionaras sosteniblemente.
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CRITERIOS DE PLANIFICACION 2.3.2

La forma en qué se mediran y supervisaran os _|Las medidas para logralos y mantenerlos esta . Los presupuestos financieros asignados para la | Las posiciones de 1os responsables de las | La relacion entre cada objetivo y el logro de
A p Los plazos previstos para lograr los objetivos estén h S 2 .
objetivos estd explicita en este documento por cada|  explicita en este documento por cada p ejecucion de als acciones estén explicitos en este | acciones y del logro de los objetivos estéan | las mejores practicas para ayudar a abordar
explictos en este documento para cada uno. ,
objetivo objetivo documento para cada una de ellas explicitas en este documento. los desafios compartidos en materia de agua

Nimeros: Estrategia

Desarrollar un estudio de factibilidad en el afio 2023 que permita evaluar la viabilidad de reusar un porcentaje significativo de los efluentes generados en la planta de tratamiento de agua.
F2,F4, 5, AL A2, Ad, A6 ’
iento de Ingenieria, Gerencia de Gerendia de servicios generales, Gerente de Operaciones

. Reutilizar un 30% de los efluent Ia planta de iento de agua Cigarrera Bigott Su
OBJETIVOS ESTRATEGICOS ASOCIADOS AL |2. Reutilizar un 35% del condensado de calderas, para ser incorporado en el proceso productivo.

SISTEMA DE GESTION SOSTENIBLE DEL AGUA |3. Establecer tres instrumentos de consenso entre las partes interesadas identificadas, que permitan definir las responsabilidades y autoridades necesarias para una buena goberanza como pilar fundamental de la gestion sostenible del agua.
4. Establecer un conjunto de buenas prcticas de administracién del agua que permitan proporcionar beneficios directos como minimo al 90% de empleados y trabajadores de la empresa.

OBJETIVO (S) ESPECIFICO INDICADOR (ES)

3. Implementar la infraestructura y equipamiento necesario para consolidar el objetivo de Porcentaje de avance en implementacion de proyecto
P v cauipar pa s 25% de avance trimestral acumulativo para un afio T1=Nmero de actividades ejecutadas oportunamente / total de actividades planificadas x
reutilzacién de efluentes generados por en la PTAR.

Fuente de Informacion Fuente de Medicion Responsable de la Medicion Responsabilidad de Ejecutar la Accién Frecuencia de Medicion WD ‘:f Valor Actual
1. Balance hidrico del sitio . " N 5 A partir de la
1 | 2. royecto para I reutiizacén de efiuentes | CON09rama dedae\lzar:;e :;u\mp\ememamn Ingenieria, Gerencia '::;I;l‘:‘w‘t:“t:gdad, Supervisién de | Ingenieria, Gevendﬂ: f\ini:i'f.\".‘:f.l!m’ Supervisién Trimestralmente. aprobacion del NA
generados por la PTAR proy proyecto
HERIDASBA LS?J(::::;(&')MANTENERLO ® SEGUIMIENTO DE MEDICION DE EFICACIA VALOR FECHA EVIDENCIA RESPONSABLE PROXIMA REVISION DE EFICACIA
|a. Informe del proyecto de factibilidad, a. Informe del proyecto de factibilidad, elaborado
. Elaborar un proyecto de factibilidad lelaborado por expertos 2. 100% por expertos
b. Asignacion de presupuesto para su ejecucion  |b. Presupuesto anual asignado b.100% 6/30/2023 b. Presupuesto anual asignado Karina G°"Za‘ez'§a’:;)‘e' Lopez, Raquel 12/15/2023
c. De ser factible, implementar el proyecto  [c. Seguimiento y cumplimiento de €. 0% . No se ha comenzado el proyecto a la fecha de
lcronograma de implementacion del proyecto seguimiento
Presupuesto asignado para este objetivo Planificado Fecha Ejecutado Riesgos asociados Desafios compartidos Fechas de seguimiento
)0/ i
a. 0% No se tienen un plan de gestén sosteible del agua| Pre°UP301 por e mancjo sostenible e
41.893,60 $ 41.893,60 § 6/30/2023 b. 100% para mantener y/o mejorar las Areas Importantes guay la cali idos. 12/1/2023
-893,1 -893,1 3 Cumplir con el plan de mantenimiento
0, Relacionadas con el Agua del sitio.
c.0% preventivo de la PTAR
Buenas Practicas Asociadas Resultados AWS Asociados Fechas de seguimiento
Evaluar la reutilizacién de aguas residuales como
una opcién sostenible de gestion del agua para la Equilibrio Hidrico Sostenible. 12/15/2023
planta. Equilibrio Hidrico
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CRITERIOS DE PLANIFICACION 2.3.2

Los presupuestos financieros asignados para la | Las posiciones de 1os responsables de las | La relacion entre cada objetivo y el logro de

ejecucion de als acciones estén explicitos en este | acciones y del logro de los objetivos estéan | las mejores practicas para ayudar a abordar
documento para cada una de ellas explicitas en este documento. los desafios compartidos en materia de agua

La forma en qué se mediran y supervisaran os _[Las medidas para logralos y mantenerlos esta
objetivos estd explicita en este documento por cada|  explicita en este documento por cada
objetivo objetivo

Los plazos previstos para lograr los objetivos estén
explicitos en este documento para cada uno.

Nimeros: Estrategia

Desarrollar medios de divulgacién, sensibilizacién y concientizacién hacia trabajadores y empleados de Cigarrera Bigott Sucs sobre el impacto relevante que tiene en la calidad de vida de cada uno de ellos aplicar las buenas précticas de agua, higiene y
D2, D6, A3 saneamiento.
Gerencia de LEX, asesores, Gerente de Operaciones.

) 1. Reutilizar un 30% de los efluentes generados en la planta de tratamiento de agua Cigarrera Bigott Sucs.
OBJETIVOS ESTRATEGICOS ASOCIADOS AL |2, Reutilizar un 35% del condensado de calderas, para ser incorporado en el proceso productivo.
SISTEMA DE GESTION SOSTENIBLE DEL AGUA 3. Establecer tres instrumentos de consenso entre las partes interesadas identificadas, que permitan definir las responsabilidades y autoridades necesarias para una buena gobemanza como pilar fundamental de la gestién sostenible del agua.
junto de b acti inis i i ios di inis % ji la empresa.

4. Establecer un uenas i6n del agua que permitan 90% v
OBJETIVO (S) ESPECIFICO META (S) INDICADOR (ES)
4. Implementar una campafia de comunicacion que permita que los trabajadores y empleados Mantener la cantidad de medios de comunicacién activos, relacionados con las buenas
conozean el impacto de la falta de buenas précticas que son extensivas a sus hogares, mejorando 5 medios de comunicacién activos, relacionados con las buenas practicas WASH en su vida cotidiana précticas WASH en su vida cotidiana.
su calidad de vida; evaluada (1a campafia) a través de medios de comunicacion activos 14= Nimero de medios de comunicacion activos

Fuente de Informacién Responsable de Ia Me jlidad de Ejecutar la Accién Frecuencia de Med fleue Valor Actual

1. Norma AWS vigente
2. Listado de medios de comunicacion A partir del segundo

1| 3. Evidencia fisica alrededor de la planta | C2teléras, pendones, correos electrénicos, | 454 e Aws, LEX y Ia Gerendia de sustentabilidad Analista de Sustentabilidad, LEX y asesores Semestral trimestre del afio N/A
linkedin, pégina web contratados
robigott 2023
4. Estructura de contenido a divulgar
MEDIDAS PARA LOGRARL0n MANTENERLO O |GeGMIENTO DE MEDICION DE EFICACIA |  VALOR FECHA EVIDENCIA RESPONSABLE PROXIMA REVISION DE EFICACIA
Cantidad de medios activos de divuigacién
1. Asignar recursos necesarios para ejecucidn de [ejecutados a partir de enero 2023
plan de divuigacién y reuniones con partes |10 Pendones
interesadas. 5 Carteleras Digitales (Televisores) 400 6/30/2023 Evidencias fiscas alrededor de Ia planta Raquel Barreto y Oriana Ledn 12/15/2023
2. Evaluar ¢l cumplimiento con el plan de |1 Publicacén en Links
divuigacién establecdo: 1 Correo divulgativo
Publicaciones en pigina WEB
Presupuesto asignado para este objetivo Planificado Fecha Ejecutado Riesgos asociados Desafios compartidos Fechas de seguimiento

Desmotivacién de los trabajadores y poco interes

Desviacién de recursos para proporcionar
en las buenas practicas de higiene hasta en su para propc
comunidad.

cursos o talleres de buenas précticas de 12/15/2023
higiene, aplicables en su comunidad.

441,36 441,36 S 6/30/2023 44136

Buenas Practicas Asociadas Resultados AWS Asociados Fechas de seguimiento

Colocar carteles, pendones, carteleras o letreros
promoviendo consejos para el Uso Eficiente del
Agua en las oficinas, cocina, bafios y espacios
donde crea necesario, para que el personal de la
empresa y los usuarios de los servicios realicen
acciones responsables. Wash

Agua potable, Saneamiento e Higiene para
todos, WASH 12/15/2023
Buena Gobernanza del Agua
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CRITERIOS DE PLANIFICACION 2.3.2
Los presupuestos finandieros asignados para fa
ejecucion de als acciones estan explicitos en este
documento para cada una de ellas

Las posiciones e los responsables de las
acciones y del logro de los objetivos estdan
explicitas en este documento.

La relacion entre cada objetivo y el logro de
las mejores précticas para ayudar a abordar
los desafios compartidos en materia de agua

Las medidas para logralos y mantenerlos esta|
explicita en este documento por cada

L2 forma en qué se mediran y supervisaran los

objetivos esta explicita en este documento por cada| Los plazos previstos para lograr los objetivos estén

explicitos en este documento para cada uno.

objetivo objetivo
Nimeros: Estrategia
E3FA-FS-Ad-AG Establecer métodos de medicién del consumo de agua en dreas como jardineria y gimnasio que tendran mayor demanda en época de sequia. Equilibrio Hidrico, Areas Importantes

Responsables: Gerencia de Ingenieria y Gerendia de servicios generales

1. Reutilizar un 30% de los efluentes generados en la planta de tratamiento de agua Cigarrera Bigott Sucs,
2. Reutiizar un 35% del condensado de calderas, para ser incorporado en el proceso productivo.

3. Establecer tres instrumentos de consenso entre las partes interesadas identificadas, que permitan defini las responsabilidades y autoridades necesarias para una buena gobemanza como pilar fundar
4. Establecer un conj b Acti i i6 i ios i inimo al 90% y trabaj

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ASOCIADOS AL

SISTEMA DE GESTION SOSTENIBLE DEL AGUA mental de la gestion sostenible del agua.
la empre

del agua que permitan

OBJETIVO (S) ESPECIFICO META (S) INDICADOR (ES)

5. Implementar un sistema de medicion y control de suministro de agua para las dreas de Porcentaje de avance en Implementacién de proyecto
- Pl Y agua par T2=Ndmero de actividades ejecutadas oportunamente / total de actividades planificadas x

jardineria, comedor y gimnasio.

25% de avance trimestral acumulativo para un afio

Tiempo de

Mediclon Valor Actual

Frecuencia de Medicion

Responsabilidad de Ejecutar la Accién

Fuente de Informacion Fuente de Medicion Responsable de la Medicién

1. Balance hidrico del sitio
oyecto para_Implementar un sistema de| (o entacion Apartir de la
1 | medicién y control de suministro de agua g ol Ingenieria, Gerencia de servicios generales Ingenieria, Gerencia de servicios generales Trimestralmente aprobacién del NA
4 del proyecto
para las reas de jardineria, comedor y proyecto
gimnasio.
KEDIDASEARY ;ﬂﬁ:‘;&fb"‘”“”m" © |SEGUIMIENTO DE MEDICION DE EFICACIA |  VALOR FECHA EVIDENCIA RESPONSABLE PROXIMA REVISION DE EFICACIA
/a. Informe del proyecto de factibiidad, a. Informe del proyecto de factibilidad, elaborado
a. Elaborar un proyecto de factibiidad lelaborado por expertos a.0% Karina Gonzalez, Raquel Baneto, Jean Abreu
b. Asignacion de presupuesto para su ejecucion  [b. Presupuesto anual asignado b.100% 6/30/2023 b. Presupuesto anual asignado ) Lo 12/15/2023
. De ser factible, implementar el proyecto  |c. Seguimiento y cumplimiento de <.0% . No se ha comenzado el proyecto a la fecha de
[cronograma de implementacién del proyecto seguimiento
Presupuesto asignado para este objetivo Planificado Fecha Ejecutado Riesgos asociados Desafios compartidos Fechas de seguimiento
No se tienen un plan de gesti6n sostenible del agua P"*’;“gi‘i:;‘ﬂ";ég‘:g?ﬂziﬂ‘;z‘e del
o A -
19.200,00 $ 19.200,00 $ 6/30/2023 0% para mantener y/o mejorar las Areas Importantes Cumpli con i plan de mantenimiento 7/10/2023
Relacionadas con el Agua del sitio.
preventivo de la PTAR
Resultados AWS Asociados Fechas de seguimiento

Buenas Practicas Asociadas

EEstablecer métodos de medicién del consumo de
agua en éreas como jardinerfa y gimnasio que
tendran mayor demanda en época de sequia.

Equilibrio Hidrico, Areas Importantes

Equilbrio Hidrico Sostenible 12/15/2023

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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3) MITIGACION DE RIESGOS (VULNERABILIDADES)- GESTION DE OPORTUNIDADES

A continuacion, se presenta un ejemplo de la ejecucidn de los planes de mitigacion de
riesgos por cada darea estratégica (Gobernanza, Calidad de Aguas, Areas Importantes
relacionadas con el Agua, WASH y Equilibrio Hidrico), los registros y evidencias relacionadas con

esta gestidn se encuentran en las carpetas correspondientes.
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3.1. Gestion de Riesgos (Vulnerabilidades)

a1GoTT

A BETTER TOMORROW

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE DEL AGUA

codigo

Fops126

Fecha

/252023

IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO

Realizado por’

Raguel Barreto

Rlesgo Identificado

No se conoce el equilibrio
hidrolégico de las cuencas donde
estan localizadas las operaciones

de los proveedores de insumos
primarios fuera del sitio

PROCESO

"PROBABILIDAD DE OCURRENCIA DEL
RIESGO

Causa.

INo se conoce el uso de
agua virtual en insumos
1 |primarios suministrados
por proveedores, fuera
del sitio

EFECTO O CONSECUENCIA
DEL RIESGO

No se puede estimar el
impacto en cantidad y
calidad del agua fuera del
sitio

EFECTO DEL RIESGO AL
MATERTALIZARSE

Incidencia al Procesa

No se puede conocer el
riesgo asociado al negocio
por el uso indirecto del
agua y la gestion
sostenible de la misma

Contaminacion
de agua
Contaminacion

uelo
Contaminacion
de aire

Valoracidn del Riesgo

Planta de
Tratamiento de
Aguas
residuales
Segregacion de
desechos para
reciclaje
Oxidador
Térmico
Sistema de
Ventilacion Sala
B

No se conoce el equilibrio

No se conoce los
elementos climaticos

|velocidad del viento),

Aumento de los niveles de
tiesgo del mal uso del agua

No se puede establecer un
balance hidrico del sitio

hidroldgico de la cuenca donde esta) 1\ ioc e agua de la de la cuenca donde se que permita una gestion
localizado el sitio " o -
cuenca (escorrentia encuentra el sitio sostenible del agua
superficial y
subsuperficial, flujo base,
recarga de acuiferos y
rendimiento de agua)
Tratamiento de
quas
Se tiene poca Contaminacion |  residuales
informacion histérica No se puede realizar una Segregacion de
No se conoce el equilibrio hidrico | sobre el uso de las No se puede establecer el etion sostenitio doi | Contaminacion | desechos para
sitio entradas, salidas y balance hidrico del sitio 9 it de suelo reciclaje
almacenamiento de agual g it Contaminacion | Oxidador
en el sitio de aire Térmico

Sistema de
Ventilacion Sala
B

Intervencién al
Riesgo

ACCIONES PARA MITIGAR O PREVENIR EL RIESGO

1. Identificar proveedores de insumo primario que tengan impacto|
significativo en la cadena de suministro, creacion, procesamiento
y transporte de los bienes y servicios.
2. Calificar Ia criticidad de los proveedores a fin de poder calcular
Ia huella hidrica en otras cuencas fuera del sitio.
[EEVIEREREIY 3. Identificar las condiciones climéticas de las cuencas donde los
de intervencion
inmediata

RESPONSABLES DEL PLAN DE ACCION

Asesores expertos en el drea,

SOPORTE UTILIZADO PARA
VERIFICACION DE
ACCIONES

Identificacion y calculos de
huelia hidrica del uso

EFICACIA DE LAS ACCIONES
(PORCENTAJE)

20% (solo se tienen

FECHA DE SEGUIMIENTO

CUMPLIMIENTO DE [AS
ACCIONES [PORCENTAJE} (En
que porcentaje se cumplieran
las acciones preventivas
Planteadas)

20% (solo se tienen identificados los

Gestion de acciones
de intervencién
inmediata

Gestion de acciones

proveedores criticos fueron identificados. Gerencia de sustentabilidad, Gerente virtual del agua por identificados los proveedores de) 23/07/2023 proveedores de insumos primarios
4. Identificar las condiciones de suelo de las cuencas donde los de Operaciones proveedores de insumos y | insumos primarios princiales) principales)
proveedores critcos fueron identificados senvicios.
5. Establecer los niveles de produccion y rendimiento de los
proveedores seleccionados como criticos y calcular y establecer
directricez sobre la huella hidrica en relacién a los proveedores
criticos establecidos.
1. Realizar un estudio de caracterizacion de la cuenca.
2 Se cntiard f squltto ki Ya: 1 clenca con nCac | pgores enpertosen el dea,
Gerencia de sustentabilidad, Gerencia|  Informes y estudios .
3. Se establecera cual es el cuerpo de agua del cual se hace la de servicios genera\es y Gerencia de especilizados 100% 23/07/2023 100%
captacion en el sitio. rera
4. Se estableceran los parametros de captacion del agua Inger
subterrdnea.
1. Captacién de datos relacionados con entrada, salidas, cambios
y almacenamiento del agua en el sitio. Asesores expertos en el drea,
2. dentiar los procescs productivos, consumos de agua, | Gerencia de sustentabiidad, Gerente | 1 o (e
perdida, recuperacion y rehuso. de Operaciones, Gerencia de 100% 23/07/2023 100%

de intervencion
inmediata 3. Realizar el balance hidrico del sitio y su mapeo respectivo.
4. Determinar la demanda méxima que permita minimizar los

riesgos, en relacion con la disponibilidad del agua en el sitio.

Ingenieria y Gerencia de servicios
Generales

especializados
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3.2. Gestion de Oportunidad

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE DEL AGUA

Codigo

Fecha

o
SIGOTT)

A BETTER TOMORROW

IDENTIFICACION DE FACTORES DE OPORTUNIDAD

Se conoce el equibrio
hidrolégico de las cuencas
donde estén localizadas las
operaciones de los
proveedores de insumos
primarios fuera del sitio

Realizado por:

FOPS 126

1/25/2023

Raquel Barreto

PROCESO

Se conoce el uso de
agua virtual en insumos|  Se puede estimar el
primarios suministrados | impacto en cantidad del 1
por proveedores, fuera | agua fuera del sitio
del sitio

Gestion de Equilibrio Hidrico Sostenible

Se tiene estimado el riesgo asociado al negocio por el uso
indirecto del agua y la gestion sostenible de la misma

Se conoce el equilibrio
hidroldgico de la cuenca donde
esta localizado el sitio

~

Se conocen los.
elementos climaticos

temperatura, radiacion,
humedad del aire,
velocidad del viento),
flujos de agua de la
cuenca (escorrentia
superficial y
subsuperficial, flujo
base, recarga de
acuiferos y rendimiento
de agua)

Disminucion de los niveles
de riesgo por el uso del
agua de la cuenca donde
se encuentra el sitio

0.5

Se establece un balance hidrico del
sostenible del agua

o para una gestion

Se conoce el equilibrio hidrico
del sitio

Se recopild informacion
sobre el uso de las
entradas, salidas y
almacenamiento de
agua en el sitio

Se establecera el balance

hidrico del sitio 05

Se puede realizar una gestion sostenible del agua en el

sitio

1. Identificacion de proveedores de insumo primario
que tengan impacto significativo en la cadena de
suministro, creacion, procesamiento y transporte de

los bienes y servicios.

2. Se tiene el calculo de la huella hidrica en otras

cuencas fuera del sitio.

3. Estimaciones de las condiciones climéticas de las
cuencas donde los proveedores criticos fueron

Asesores expertos en el rea,

Identificacidn y célculos de
huella hidrica del uso virtual del

20% (solo se tienen
identificados los

3. Realizar el balance hidrico del sitio y su mapeo

respectivo.

4. Determinar la demanda méxima que permita
minimizar los riesgos, en relacion con la disponibilidad

del agua en el stio.

Gerencia de Ingenieria y
Gerencia de servicios
Generales

especializados

identificados. Gerencia de sustentabildad, Juli0 2023 e essorte gt 23/07/2023 v e remos
4. Estimaciones de las condiciones de suelo de las | Gerente de Operaciones u or veedores de i
cuencas donde los proveedores criticos fueron e insumos y servicios. primarios principales)
identificados.
5. Se tienen los niveles de prodiccion y rendimiento
de los proveedores seleccionados como criticos y se
calculo y establecieron directricez sobre Ia huella
hicrica en relacién a los proveedores criticos
1. Se tiene estudio de caracterizacién de la cuenca.
2. Realizar equiibrio hidrico de la cuenca con ,
indicacién de la varianza anual y estacional. Asesores expertos en el drea, )
3. Se establece cual es el cuerpo de agua del cual se ng’;:‘;‘::i::f:;’;“'::gf;e 5| setiembre 2023 "'fg;"‘:csl;{;:;‘j‘:m 23/07/2023 100%
hace la captacion en el sitio. e o o egnieria P
4. Se establece los parametros de captacién del agua| ' 9
subterranea.
T. Captacion de datos relacionados con entrada,
salidas, cambios y almacenamiento del agua en el
ito. Asesores expertos en el drea,
2. Identifcar los procesos productivos, consumos de | Gerencia de sustentabilidad,
agua, perdida, recuperacion y rehuso. Gerente de Operaciones, | g o0 Informes y estudios 230772023 100%
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4) PARTICIPACION DE LOS STAKEHOLDERS ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

La integracion con los actores clave externos e internos es fundamental para garantizar una
gestion eficiente de los recursos hidricos, especialmente en la cuenca de Los Chorros, donde se
encuentra C.A Cigarrera Bigott Sucs.

El compromiso externo es llevado a cabo por el equipo de Sustentabilidad del sitio, a través
de eventos de divulgacién, reuniones cara a cara y entrevistas. El compromiso interno también
es llevado a cabo por el departamento de Sustentabilidad con el apoyo del equipo de LEX para
difundir campafias de sensibilizacidn y acciones internas.

A continuacidn se presenta resultados del plan de gestidn sostenible de agua asociada a la
participacién de las partes interesadas internas y externas.

4.1. Se indentificaronlos niveles de interés e influencia para la gestidn sostenible del agua del
sitio, obteniendose los siguientes resultados:

. Porcentaje muy Dispuesto a
Parte interesada . ) " Total %
alto interés % participar %

Personal

Proveedores
materia prima

Actores
circunvecinos

. . . Porcentaje alta influencia
Porcentaje alta influencia

Parte interesada respecto al todas las partes

dentro de su grupo .
interesada

Personal

Proveedores materia prima
Actores circunvecinos

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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A partir de estos resultados se elabord una matriz de partes interesadas que incluyera un plan de accidn a fin de desarrollar estrategias en conjunto. A

continuacién se presenta parte de esta matriz, el documento completo, evidencias y registros de este seguimiento se encuentran en las carpetas digitales de

la compaiiia (Sh

arepoint):

1G0T T y PARTES INTERESADAS ASOCIADAS AL AWS Fecha de elaboracién: Enero 2023
e e Realizada por:Raguel Barreto, Fanny Rodriguez y Midred Zerpa
INTERNO/ s FECHADE
o PARTE INTERESADA INTERES : INFLUENCIA DEsAFIOS
Implementar un plan para proporcionar . . . Sifue eficaz. Se implementaron medidas relacionadas con las
Generar proactivamente su participacion en la gestién | Implementar y hacer seguimiento a las politicas de i fue eficaz. Se tienen las carteleras, se realizaron ¥
Condiciones laborales adecuadas y lacceso al agua potable segura, saneamiento [No tener suficiente agua para sus " Alta direccién, empleados y trabajadores de la « politicas de sanitizacién y potabilizacién del agua (WASH) . S tiene
sostenible del agua a fin de cumplir con el marco legal | sanitizacion y potabilizacion del agua (WASH), charlas, se divulgaron campaias informativas en 23/07/2023
Empleados y trabajadores dela |cumplimiento con el WASH (Agua potable,  [efectivo e higiene protectora de todos los |necesidades bsicas debido a racionamiento| t organizacion, Gerencia de sustentabilidad 1a sala de cloracién, sala de potabilizacion, los bafos, las duchas,
1 correspondiente establecidas por a alta direccidn delsitio pantallas, se enviaron correos divulgativos
higiene para todos) botellones de agua.
(Cumplimiento de Ia planificacion, Que la
Planificacion de la produccion, Ihuela hidrica sea minima y que su uso de . Sifue eficaz. Seles hizo encuestas sobre la gestion del L
. Preocupacion sobre ciclos de sequiay Establecer un programa de asesoramiento a los Alafecha solo se les ha enviado informacién via correo
Recepcion de los materiales productivos,  [agua virtual sea controlado, lograr obtener . | Imvolucrar y mantener satisfecho sobre el uso racionaly agua en sus empresas, se les enviaron correos con . :
lescasez de agua en el sitio de generacién de : productores de materia prima sobre Ia gestion Gerencia de Compras y Sustentabilidad . § electrénico sobre la gestion del agua, se espera tener un programal 23/07/2023
Recibir insumos y métodos acordes para ficientes para una mejor gestion sostenible del agua folletos e informacion relacionada a a gestian sostenible
X la materia prima sostenible del agua en sus actividades productivas de asesoramiento para el segundo semestre de 2024
realizar una gestién sostenible del agua en sus |gestién sostenible del agua en sus del agua durante primer semestre de 2023.
Proveedores de materia prima___|actividades actividades
Reconocimiento en la empresa, Que fa
Ihuela hidrica sea minima y que su uso de
va Establecer, implementar y monitorear un plan de Sifue eficaz, e les hizo encuestas sobre a gestion del
Contratista de v dad agua virtual lado, lograr obtener ~[No poseer agua oportunamente para Involucrar y mantener satisfecho sobre el uso racional | h Sifue eficaz, s tiene monitoreo del suministro de aguay su
: & el suministro d Ve agua, se les involucro en el plan de gestion sostenible del . 23/07/2023
limpieza Recibir insumos y métodos acordes para ficientes para una mejor  [realizar las actividades gestion sostenible del agua gestion sostenible.
X oportuno de agua y su gestion sostenible agua dandole charlas de concientizacién
realizar una gestién sostenible del agua en sus |gestién sostenible del agua en sus
actividades actividades
Reconocimiento en la empresa, Que fa .
. Implementar un sistema de cloracién de agua, un
Ihuela hidrica sea minima y que su uso de ! sifue eficaz, se implemento sistema de cloracion de agua, y de
INo poseer agua con calidad potable para v limpieza del Gerencia de d Sifue eficaz, s les hizo 1a gestion del
. d agua virtual lado, lograr obtener | Involucrar y mantener satisfecho sobre el uso racional , i del érea de cocina y comedor, asi como
Concesionario de comedor realizar las actividades que involucren i comedor (WASH), un plan de parael 3 agua en 2022 y se les involucro en el plan de gestion 23/07/2023
Recibir insumos y métodos acordes para ficientes para una mejor gestion sostenible del agua © tambien se les dio charlas sobre el manejo del agua en el primer
X alimentos (WASH) manejo sostenible del agua para las actividades del del comedor y Gerencia de del agua del afio 2023,
realizar una gestién sostenible del agua en sus |gestién sostenible del agua en sus P semestre de 2023
actividades actividades
Sifue eficaz. Se tienen los correos de participacion
|Altos estandares de Calidad y Ambiente, . ) " particip Sifue eficaz. Se implementaron medidas relacionadas con las
Inquietud sobre la caidad del aguay la Generar su participacion en la gestin | Implementar y hacer seguimiento a las politcas de lagest delagua, la carta de
Junta Directivay Alta Direccion de la (Cumplimineto Legal y Alta participacion en ¢ i " Alta direccién, empleados y trabajadores de la ‘ " 9 politicas de sanitizacién y potabilizacién del agua (WASH) . e tiene
" estion agua a fin de cumplir con el marco legal | sanitizacion y potabilizacion del agua (WASH), compromiso, los obietivos del plan de gestion y la misié 23/07/2023
Compania el Mercado. Y cumplimiento en el corto, ‘ n dela organizacion, Gerencia de sustentabilidad " , 1a sala de cloracién, sala de potabilizacion, los bafios, las duchas,
roceso productivo correspondiente establecidas por a alta direccidn delsitio v visién firmados por laalta direccién. Y han participado
Imediano y largo plazo de la gestién " botellones de agua.
nlas charlas de la gestién sostenible del agua.
O negocio _|sostenible del agua
[Altos esténdares de Calidad y Ambiente, - . X -
INo cumplir con los estandares . Sifue eficaz. Realizaron inversién para la mejoradela | i fue eficaz. Se implementaron medidas relacionadas con las
(Cumplimineto Legal y Alta participacién en || g Implementar y hacer seguimiento a las politcas de . § i >
Britsh American Tobacco - Casa internacionales sobre el manejo sostenible [Involucrar y mantener satisfecho sobre el uso racional y Alta direccién, empleados y trabajadores dela | gestion sostenible del agua, se les comunicd por correos |politcas de sanitizacion y potabilizacion del agua (WASH) . Se tiene
el Mercado. Y cumplimiento en el corto, i sanitizacion y potabilizacion del agua (WASH), : o 23/07/2023
Matriz ldel agua debido a factores regulatorios en la gestion sostenible del agua Gerencia de lectr las mejoras de la gestion | la sala de cloracion, sala de potabilizacién, los bafios, las duchas,
Imediano y largo plazo de la gestién establecidas por la alta direccidn el sitio
ona sostenible del agua. botellones de agua.
negocio _|sostenble del agua
Sifue eficaz. Se han diseiado encuestas, charlas, folletos,
s s " correos relacionados con la gestion sostenible del agua, |  Sifue eficaz. Se implementaron medidas relacionadas con las
Generar proactivamente su participacion en la gestion | Implementar y hacer seguimiento a las politcas de
Preocupacién por el manejo sostenible del v . Alta direccién, empleados y trabajadores dela | se tienen planes para realizar mejoras en la PTAR, se ha | politcas de sanitizacion y potabilizacion del agua (WASH) . Se tiene
Gerencia de Sustentabilidad sostenible del agua a fin de cumplir con el marco legal | sanitizacion y potabilizacion del agua (WASH), : 23/07/2023
(Gestionar el sistema sostenible del agua y [agua y la calidad de los vertidos : Gerencia de con las partes interesad la de los bafios, las duchas,
correspondiente establecidas por a alta direccidn delsitio
Recursos materiales tecnicos y de personal  [obtener las certificaciones y acreditaciones externas e internas relacionadas con la gestién sostenible botellones de agua
el delagua_|necesarias del agua.
Sifue eficaz. Se han realizado las mejoras en la
s s infraestructura relacionada con la gestion sostenible del
Tener Generar su participacion en la gestion |Garantizar los programas de mantenimiento preventivo | Lideres de procesos, gerencia de servicios generales, & , Sifue eficaz. Se han realizado mantenimiento preventivoy
: v s agua, han participado en las charlas de divulgacién sobre ;
Lideres de procesos con i tablecidos para agua a fin de cumplir con el marco legal | dela fisica d supervision de alta direcciény fisicay dos | 23/07/2023
Mant tualizados en | tos de. | los la gestion sostenible del agua, también han participado en .
. |etproducto final correspondiente con el suministro de agua para la operacién Gerencia de sustentabilidad , con el suministro de agua para la operacion
a agua Ipara minimizar | ctos sobre Ia gestion las reuniones semanales de seguimiento de gestion del
con 12 norma AWS sostenible del agua. Buena calidad del agua.
Sifue eficaz. Se han realizado las mejoras en la
i . Establecer un plan de monitoreo del sistema de infraestructura relacionada con fa gestion sostenible del | (- s
INo poder controlar las fugas asociadas ala | Generar proactivamente su participacion en la gestion ° & : Sifue eficaz, se realizd seguimiento a los medidores de agua, se
Realizar c paradasdel || o - medidores de agua, que permita detectar agua, han participado en las charlas de divulgacién sobre
Gerencia de Servicios Generales agua a fin de cumplir con el marco legal Gerencia de servicios generales , : hacen mediciones diarias y se registran en una base de datos para | 23/07/2023
asociados al asociado a los controles d Tos flujos establecid la gestion sostenible del agua, también han participado en
del agua correspondiente , monitoreo continuo.
Ia gestion Implementar planes de contigencia las reuniones semanales de seguimiento de gestin del
a agua sostenible del agua agua
[Preocupacién sobre el no cumplimiento con
P P Sifue eficaz. Han realizado estudios relacionados con la
(Consideracin de las recomendaciones  [los marcos regulatorios o reglamentarios Seguimiento mensual por parte de los asesores y . Sifue eficaz. Se hizo seguimiento mensual al cumplimiento
s 5 Involucrar y mantener satisfecho sobre el uso racional | Gerenci ¥ |gestion agua, mejoras enla :
|Asesores y Contratistas Obtencién de informacion y sinceridad por |realizadas con respecto a la gestion lque puedan ser establecidos de forma contratistas del cumplimiento regulatorio asociado con regulatorio, se tiene la matriz técnico legal relacionada con la | 23/07/2023

parte de las dreas asociado con la gestion
sostenible de las aguas

las aguas, y

sostenible de

los legales establecidos

jautoridad en el sitio

gestion sostenible del agua

la gestion sostenible del agua

contratistas

transmitido sus conocimientos, se tienen informes y
proyectos asociados a la gestion sostenible del agua.

gestién sostenible del agua.

Imagen N° 2. Partes interesadas
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5) INVERSIONES EN NUEVOS PROYECTOS

El 3 Years Plan (3YP) es la metodologia utilizada por el sitio y el Grupo British American
Tobacco para asignar las inversiones que deben ser realizadas en el sitio, con el objetivo de
mejorar los equipos, el rendimiento y la reduccién del consumo de agua.

El plan es administrado por el equipo local, que realiza un seguimiento del proceso
desde los estudios / evaluaciones hasta la implementacidn final.

Como se muestra a continuacion, estos son los resultados a la fecha de los proyectos de

inversién que promueven las mejoras del sitio:

Tipo (Cambio Estado del

CAPEX

Mercado Final Iniciativa (descripciéon) Impacto Menucard Climatico, Agua,
Desechos)

Estudio de Factibilidad de

Reciclaje del efluente de

la planta de tratamiento
de agua

Planta de Tratamientoy

Venezuela - Caracas Reciclaje de Agua Alto No Agua Pendiente 2023
(Caldera)

Certificacion de requisitos
de AWS

Venezuela - Caracas| Alto No Agua Pendiente 2022

Venezuela - Caracas Alto No Agua Pendiente 2023

Tabla N°3: 3YP con lista de proyectos/inversiones ejecutadas a noviembre de 2022.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION DE DESEMPENO

La evaluacidon del desempeno de la gestidn sostenible del agua del sitio C.A Cigarrera
Bigott Sucs se considera satisfactoria y eficaz en su mediciédn por los siguientes resultados
obtenidos:

1. Serealizd estatus de cierre de hallazgos reportados en febrero 2023 como resultado
de la auditoria inicial de certificacion AWS 2.0 (Gap Analysis), obteniéndose lo
siguiente:

a. Deuntotal de 58 gaps declarados se cerré el 100% de los mismos (evidencia

y registros archivados en las carpetas correspondientes).

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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2. Obijetivo 1: Reutilizar un 30% de los efluentes generados en la planta de tratamiento
de agua de C.A. Cigarrera Bigott Sucs
Meta: 25% de avance trimestral para un afio
Indicador: Porcentaje de avance en implementacion de proyecto.
I1= (NUmero de actividades ejecutadas oportunamente/total de actividades
planificadas) x 100
Resultado: 60% de cumplimiento
Causa del incumplimiento con la meta: Se estd en proceso de realizacién del
estudio de factibilidad, ahora se encuentra en la fase de licitacion para
implementacion.
Objetivo 2: Reutilizar un 35% del condensado de calderas, para ser incorporado en
el proceso productivo.
Meta: 25% de avance trimestral para un afio.
Indicador: Porcentaje de metros cubicos recuperados de condensado
I12=m? de condensado recuperado incorporado al proceso productivo /
Total de m3 de condensado generado x 100
Resultado: 100% de cumplimiento
Objetivo 3: Establecer tres instrumentos de consenso entre las partes interesadas
identificadas, que permitan definir las responsabilidades y autoridades necesarias
para una buena gobernanza como pilar fundamental de la gestién sostenible del
agua.
Meta: 25% de incremento trimestral para un afio
Indicador: Eventos de acercamiento con las partes interesadas internas y externas
identificadas.
I3= S(Numero de eventos realizados efectivamente)

Resultado: 100% de cumplimiento

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS




DocuSign Envelope ID: 32EF31C5-5E4B-4C85-A6B8-FF9158820DDA

ALLIANCE FOR
WATER STEWARDSHIP

Objetivo 4: Establecer un conjunto de buenas practicas de administracién del agua
gue permitan proporcionar beneficios directos como minimo al 90% de empleados
y trabajadores de la empresa.

Meta: 5 medios de comunicacién activos, relacionados con las buenas practicas
WASH en su vida cotidiana

Indicador: Mantener el porcentaje de medios de comunicacidn activos, relacionados
con las buenas practicas WASH en su vida cotidiana.

4= Numero de medios de comunicacidn activos

Resultado: 100% de cumplimiento

3. Alafechahansido eficaces las acciones implementadas y ejecutadas seguin la matriz
de riesgos y oportunidades asociadas a cada uno de los 5 macroobjetivos, como son:
Buena Gobernanza, Calidad de Agua, Areas Importantes Relacionadas, Equilibrio
Hidrico y WASH. Es importante aclarar que todos los riesgos significativos por su
nivel de criticidad fueron abordados de manera eficaz, obteniendo resultados
satisfactorios.

4. Serecopilaron datos relevantes sobre la gestion sostenible del agua en el sitio, y con
los mismos se establecidé un balance hidrico a partir del mes de junio. Actualmente
se llevan las bases de datos mensual y se tiene datos de todo un afio con lo que se
pudo realizar un balance hidrico anual, que permitirda al sitio mejorar
oportunamente su gestion sostenible del agua.

5. A junio 2023, se presenta a continuacion el estatus de ejecucién del presupuesto

planificado para la gestion sostenible del agua:

Calderas 5%
Planta de tratamiento de aguas residuales 35%
(PTAR)

Asesorias 35%

Sistema de Agua Potable y Sistema de Agua

. . 469
Industriales y Domesticas %

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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6. Entre las recomendaciones mds importantes podemos destacar:

a.

Se mantendrdn los medios de comunicacidon establecidos para informar de
manera oportuna y pertinente a las partes interesadas sobre los resultados
y evaluacion del desempefio obtenidos a la fecha; esto con la finalidad de
poder obtener retroalimentacién de las mismas, que contribuya a
consolidad la gobernanza de la gestion sostenible del agua.

Se recomienda mantener la contratacion de expertos en las diferentes
areas técnicas, legales y de gestion que permitan generar datos e
informacién oportuna, significativa y relevante para la actualizacién del plan
de gestidn sostenible del agua (administracion) del sitio.

Se debe mantener un monitoreo continuo de la calidad del agua en los
diferentes puntos de captacidn para asegurar el compromiso del sitio con el
medio ambiente, las areas importantes relacionadas con el aguay las partes

interesadas.

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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DOCUMENTACION

Todos los documentos registros y evidencias asociados a la gestidon sostenible del agua
se encuentran resguardados en Sharepoint del sitio con toda la informacidn relacionada a AWS;
resguardando siempre los niveles de acceso y confidencialidad de la misma establecidos en las

politicas internas del sitio C.A Cigarrera Bigott Sucs .

Jannio Gémez

Gerente de Operaciones
C.A Cigarrera Bigott Sucs| BAT Venezuela

C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS
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ANEXOS

A continuacién, se presenta la lista maestra de documentos asociados a la gestién sostenible del agua a julio 2023, y su ubicacién en la carpeta de

Sharepoint.

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\Ingenieria\01.PLANOS

TOPOGRAFICOS\20230210 A0 PLANO BASE 2013.dwg

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\Ingenieria\01.PLANOS
TOPOGRAFICOS\20230210 AO PLANO BASE.bak
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General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO

1.3.4\PTAR\PTAR AGOSTO 20221.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR Enero 2022.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR Enero 2023.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR Febrero 2021.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR Junio 2022.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR Marzo 2021.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR Marzo 2023.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR Mayo 2021.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR Mayo 2022.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR MAyo 2023.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR Noviembre 2021.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR NOVIEMBRE 2022.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR Octubre 2021.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\PTAR\PTAR Septiembre 2021.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red

Distribucion Cocina\29062023-01AB (RED DISTRIBUCCION).pdf
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e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red
Distribucion Cocina\Abril 2022 Red Distribucién Cocina.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red
Distribucion Cocina\Abril 2023 Red de Distribucién de Cocina.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red
Distribucion Cocina\Junio 2022 Red Distribucién Cocina.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red
Distribucion Cocina\Mayo 2022 Red Distribucién Cocina.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red
Distribucién Cocina\Red de Distribucién Cocina Noviembre 2022.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red
Distribucion Cocina\RED DISTR COCINA OCTUBRE 2022.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red
Fregadero Cocina\Enero 2023 Fregadero Cocina.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red
Fregadero Cocina\Febrero 2022 Red Distribucién Fregadero Cocina.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red
Fregadero Cocina\Red Dist Fregadero Cocina JULIO 2022.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red
Fregadero Cocina\Red Distr Fregadero+Filtro Enfermeria SEPTIEMBRE 2022.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Botellén
Sellado Noviembre 2022.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Caracas
Informe Indicador 1.3 BH.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO
1.3.4\Presentacidn Indicador 1.3.pptx

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\HDS\HDS
Tratamiento agua torres enfriamiento y calderas\Hoja de seguridad BIOCIDA MIC-050.pdf

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\HDS\HDS
Tratamiento agua torres enfriamiento y calderas\Hoja de seguridad CAM-399.pdf
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General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\Planos

ubicacién sanitarios\20230210 A11.3 UBICACION DE SANITARIOS.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\Planos

ubicacién sanitarios\20230210 A11.4 UBICACION DE SANITARIOS.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO58- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\Planos

ubicacién sanitarios\20230210 A11.5 UBICACION DE SANITARIOS.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO58- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\Planos

ubicacioén sanitarios\20230210 A11.6 UBICACION DE SANITARIOS.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO58- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\Planos

ubicacidn sanitarios\20230210 A11.7 UBICACION DE SANITARIOS.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\Planos

ubicacién sanitarios\20230210 A1l UBICACION DE SANITARIOS.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\NC\201905 ENVIROTEC 1ER INFORME.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\NC\201907 NATURAL SERVICES 2DO INFORME.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO

informacién\NC\201908 OTECNAGUA 3ER INFORME.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\NC\202007 OTECNAGUA PRE LIMPIEZA.pdf
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informacién\NC\202008 OTECNAGUA POST LIMPIEZA.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO

informacion\201905 ENVIROTEC Muestra 236 AN TPH DRO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO58- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\201905 ENVIROTEC Muestra 236 AN.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\20201120 CONTRATO POTABILIZACION DEL POZO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO

informacién\20201204 ADDENDUM POTABILIZACION DEL POZO.pdf
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General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO

informacién\20210430 OTECNAGUA POZO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO

informacién\20210610 OTECNAGUA POZO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO

informacién\20210616 OTECNAGUA POZO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\20210628 OTECNAGUA POZO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\20210701 OTECNAGUA POZO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO

informacién\20210708 OTECNAGUA POZO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\20210714 OTECNAGUA POZO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\20210721 OTECNAGUA POZO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO

informacién\20210728 OTECNAGUA POZO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\20210804 OTECNAGUA POZO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO58- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\20220208 MEMORIA DESCRIPTIVA POZO.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO

informacion\20220926 time line pozo ccs.pptx

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO58- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\Gestién Cambio Pozo 11 2020-20230130T2019137-001.zip

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZ0O

informacién\MEMORIA DESCRIPTIVA-201903 NUDOCA INTEGRIDAD-CAMARA.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO

1.3.8\Adecuaciones para la PTAR y Pozo Profundo Planta Caracas.msg
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General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.44 PM (1).jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.44 PM.jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.45 PM.jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.47 PM (1).jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.47 PM.jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO58- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.48 PM (1).jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.48 PM.jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.49 PM.jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.51 PM (1).jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.51 PM (2).jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.51 PM.jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.52 PM.jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.21.07 PM (1).jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.21.07 PM.jpeg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Informes Calidad de Agua\07032022-01AB AGROBIGOTT C.A. (POZO N1) (0295-0296).pdf
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General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Informes Calidad de Agua\07032022-01FQ AGROBIGOTTC.A. (SALIDA PTAR).pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Informes Calidad de Agua\20220629 A6 PLANO UBICACION MEDIDORES V2 (1).pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Informes Calidad de Agua\26052022-05AB AGROBIGOTT C.A. (POZO N1) (0951-0852).pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\Informes Calidad de Agua\30062022-03AB (A) AGROBIGOTT C.A. (POZO N1) (1121-1122).pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\MSDS Bafios\Ficha técnica Desengrasante Multiproposito Brix-on.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO58- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\MSDS Bafios\Ficha técnica Eliminador de Hongos y Sarro Brix-on.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\MSDS Bafios\HOJA DE SEGURIDAD DE LIMPIADOR AROMATIZANTE.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\MSDS Bafios\HOJA DE SEGURIDAD JABON LIQUIDO DE MANOS.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO58- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\MSDS Bafios\HOJA DE SEGURIDAD LAVAPLATOS MULTIUSOS.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\MSDS Cocina\BOLETIN TECNICO - AMBIENTADOR BRISA MARINA.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
Agrobigott\MSDS Cocina\BOLETIN TECNICO - DESENGRASANTE.pdf

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH
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General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos

entrenamiento SGA y AWS\20230720 141605629 iOS.ipg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos

entrenamiento SGA y AWS\20230720 141609407 iOS.ipg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos

entrenamiento SGA y AWS\20230720 144151129 iOS.ipg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos

entrenamiento SGA y AWS\20230720 144155382 iOS.ipg
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General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos

entrenamiento SGA y AWS\20230720 211206641 iOS.ipg
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entrenamiento SGA y AWS\20230720 211216073 iOS.ipg
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entrenamiento SGA y AWS\20230720 211217732 iOS.ipg
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entrenamiento SGA y AWS\20230721 140854000 i0S.MQV
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entrenamiento SGA y AWS\20230721 140946000 i0S.MQV

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO58- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos

entrenamiento SGA y AWS\20230721 141025000 i0S.MOV

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos

entrenamiento SGA y AWS\20230721 141126935 iOS.ipg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO58- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos

entrenamiento SGA y AWS\20230721 141129629 iOS.ipg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SCO58- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos

entrenamiento SGA y AWS\20230721 141135650 iOS.ipg

General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos

entrenamiento SGA y AWS\PHOTO-2023-06-21-17-56-27 1.ijpg
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5.4.1\respuestas correos\Respuesta Proyecto Avila.msg
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General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.4\OBJETIVO 5.4.1\Visita

Partes Interesadas\FOTOGRAFiAS\20230725 153328088 iOS.jpg

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.4\OBJETIVO 5.4.1\Visita
Partes Interesadas\FOTOGRAFiAS\20230725 153329486 iOS.jpg

e  General - EHS Bigott — BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.4\OBJETIVO 5.4.1\Visita
Partes Interesadas\FOTOGRAFiAS\20230725 153331121 iOS.jpg
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Partes Interesadas\FOTOGRAFiIAS\20230725 153334928 iOS.jpg
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