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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

 

PRESENTACIÓN 

 

 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS miembro del grupo British American Tobacco, cuenta con una 

planta ubicada en Caracas la cual cuenta con un proceso de elaboración y empaque de 

cigarrillos, se dedica de manera ética, social y ambientalmente responsable a la buena gestión 

de los recursos hídricos.  

 La certificación según el estándar Alliance for Water Stewardship (AWS) es prueba del 

cumplimiento del benchmark global para la gestión del agua en planta Caracas, también 

incluyendo un nivel de influencia de 1 km radio desde el sitio definido a nuestro ámbito externo, 

en función del promedio aproximado diario de descarga (0,00059 m3/seg) de la planta de 

tratamiento de aguas residuales (PTAR). 

 Este documento tiene como objetivo presentar un resumen del cumplimiento del Plan 

Estratégico de C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS establecido en febrero 2023, como parte de los 

requisitos establecidos en la norma AWS, contribuyendo a la mejora continua de la gestión de 

los recursos hídricos en la cuenca del río Los Chorros. Las evidencias y registros asociados al 

cumplimiento de este plan se encuentran en las carpetas digitales de la compañía (Sharepoint). 
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EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO 

COMPROMISO C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS 

 

C.A Cigarrera Bigott Sucs Planta Caracas divulga publicamente su 

compromiso y esfuerzos para la sustentabilidad de la gestión 

hídrica. 

El documento firmado por Jannio Gómez – Gerente de 

Operaciones está disponible para consulta en el sitio web de 

Bigott.  

El compromiso de C.A Cigarrera Bigott Sucs se comenzó a 

divulgar a partir de junio 2023 y se continuará divulgando 

durante los próximos meses en carteleras, LinkedIn, correos, 

website y comunicaciones escritas entregadas personalmente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
5 

 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

 

 

Se presentó el compromiso de C.A Cigarrera Bigott Sucs en febrero 2023 vía correos, y se mantiene el 

apartado de AWS en el website de Bigott. 
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MISIÓN Y VISIÓN 

Frente al proceso de gestión de los recursos hídricos, la misión y visión de C.A Cigarrera Bigott 

Sucs es: 

 

 

Se divulgó la misión y visión de C.A Cigarrera Bigott Sucs a partir de febrero 2023 en carteleras, LinkedIn, 

correos, website y comunicaciones escritas entregadas personalmente.  
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GOBERNANZA 

Las áreas del C.A Cigarrera Bigott Sucs que tienen participación en este plan y contribuyen para 

asegurar la mejor gestión de los recursos hídricos en el sitio se muestra en la tabla N° 1:  

CARGO RESPONSABILIDAD AUTORIDAD 

Gerente de Operaciones 
Venezuela 

 Proveer recursos (talento humano, económicos e 
infraestructura) requeridos para la implementación 
del Sistema de Gestión Sostenible del Agua: Sitio 
Cigarrera Bigott Sucs 

 Ejecutar los presupuestos asignados, 
contratar expertos el área, aprobar los 
documentos y demás registros 
asociados al desempeño y 
administración del agua en el sitio 

Gerentes de Área 

 Definir y comunicar oportunamente la 
responsabilidad y autoridad que tiene el personal 
que labora en Organización con la gestión 
sostenible del agua. 

 Realizar la revisión por la Dirección en conjunto 
con el Gerente de Operaciones Venezuela, sobre el 
desempeño anual en la administración del agua del 
sitio. 

 Comunicar a todo el personal que labora en 
Organización, las políticas y objetivos de AWS, 
recalcando la importancia de satisfacer las 
expectativas de las partes interesadas y cumplir 
con los requisitos legales asociados a la gestión 
sostenible del agua. 

 Informar sobre el funcionamiento del SGAWS a la 
Gerencia de Operaciones de Tabaco, para su 
revisión y como base para la mejora continua. 

 Definir los indicadores propios de cada función en 
relación con el cumplimiento de requerimientos 
del SG AWS  

 Velar porque los procesos del Sistema de Gestión 
Sostenible del Agua se implanten y se mantengan 
conforme a la Norma AWS vigente. 

 Aprobar los procesos requeridos por la 
Norma AWS vigente y los documentos 
y registros asociados a cada función. 

 Aprobar la realización y programación 
de las auditorías internas de SG AWS. 

 Aprobar las actualizaciones de las 
políticas y procedimientos existentes 
en gestión sostenible del agua. 

 Aprobar las nuevas políticas y 
procedimientos relacionados con la 
administración del agua y los procesos 
que lideran. 

 Brindar condiciones y recursos 
necesarios para asegurar que las 
obligaciones, responsabilidades y 
tareas asignadas a su personal se 
cumplan eficazmente, especialmente lo 
referido al WASH. 

Supervisores 

 Cumplir con los procedimientos y normas del 
SGAWS, relacionados con su ámbito de 
desempeño. 

 Asegurar que los productos y/o servicios prestados 
por su área, cumplan con los estándares de AWS 
definidos por el SG sostenible del agua. 

 Cumplir y hacer que se cumplan las políticas y 
procedimientos del SGAWS. 

 Analizar las no conformidades detectadas en el SG 
AWS y hacer seguimiento a las correcciones, 
acciones correctivas y preventivas que se definan. 

 Comunicar al personal a su cargo, la información 
del SG AWS impartida por la Alta Dirección STAFF. 

 Implementar los manuales, 
procedimientos y formularios de los 
procesos relacionados con AWS. 

 Implementar cualquier cambio 
aprobado del SG AWS. 

 Realizar acciones correctivas y 
preventivas de su área. 

 Revisar los documentos del SG AWS de 
su área cuando sea requerido a fin de 
garantizar el cumplimiento con los 
requisitos 

CÓDIGO: OOPS-003 

Tabla N° 1.A Matriz de autoridad y responsabilidad 
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CARGO RESPONSABILIDAD AUTORIDAD 

Técnicos y Analistas 

 Cumplir con los procedimientos y normas del  SG 
AWS VIGENTE, relacionados con su ámbito de 
desempeño. 

 Asegurar que los productos y/o servicios prestados 
por su área, cumplan con los estándares de gestión 
sostenible del agua definidos por el  SG AWS 
VIGENTE. 

 Cumplir y hacer que se cumplan las políticas de la 
gestión sostenible del agua y procedimientos del  
SG AWS VIGENTE. 

 Mantener en orden los registros de su área. 

 Identificar y generar acciones para prevenir la 
ocurrencia de una no conformidad, relacionada 
con los procesos o servicios a su cargo. 

 Mantener vigente y actualizada la 
documentación de su área. 

 Actualizar los manuales, 
procedimientos y formularios de los 
procesos. 

 Elaborar los documentos del  SG AWS 
VIGENTE de su área. 

  

Analista ESG, Analista de 
Sustentabilidad 

 Representar a la Alta Dirección frente a organismos 
externos en los asuntos relativos al  SG AWS 
VIGENTE  

 Efectuar seguimiento de las acciones correctivas y 
preventivas de cada proceso. 

 Comunicar los resultados de los indicadores de 
gestión a todo el personal. 

 Mantener registros de las auditorías internas de 
gestión sostenible del agua. 

 Elaborar la documentación requerida por los 
responsables de proceso. 

 Mantener actualizada la documentación referida a 
la Gestión sostenible del agua. 

 Comunicar los indicadores de gestión y 
sus resultados, en la frecuencia 
establecida. 

 Exigir el cumplimiento de los 
lineamientos del  SG AWS VIGENTE a 
partes interesadas internas y externas 

 Hacer seguimiento y control de los 
procesos y el cumplimiento de los 
requisitos del SG AWS 

 Planificar las auditorías internas de 
gestión sostenible del agua. 

Todo el personal de 
Organización 

 Aplicar y cumplir los procedimientos y normas del  
SG AWS VIGENTE, relacionados con sus 
actividades. 

 Proponer acciones de mejoramiento continuo al  
SG AWS VIGENTE  de su área. 

 Comunicar de manera oportuna, a su 
jefe inmediato, sobre situaciones que 
vayan en contra de la gestión 
sostenible del agua de los procesos de 
su área de desempeño. 

CÓDIGO: OOPS-003 

Tabla N° 1.B Matriz de autoridad y responsabilidad 
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CARGO RESPONSABILIDAD AUTORIDAD 

Personal de apoyo de Planta 
de Tratamiento de Aguas 
Residuales e Industriales 

 Cumplir con el horario establecido 

 Llenar correctamente los formatos de 
operación y control 

 Cumplir con las Normas Ambientales 

 Cuidar los equipos y herramienta 

 Lograr el funcionamiento 
eficiente de la Planta de 
Tratamiento de Aguas Residuales 
(PTAR) 

 Proponer mejoras que permitan 
optimizar el proceso de gestión y 
control 

  Operacional de la planta de 
tratamiento 

 Efectuar la operación rutinaria de 
los equipos de las Plantas de 

  Tratamientos de las Aguas 
residuales 

 Realizar mantenimientos 
rutinarios a los equipos. 

 Realizar limpieza de los tanques 
cada vez que lo ameriten 

 Llevar registros del 
funcionamiento de la planta de 
tratamiento 

 Llevar registro de consumo de 
químicos o sustancias utilizadas 
en el proceso. 

 Apoyar en los procesos de 
mejora continua del 
funcionamiento de la planta de 
tratamiento. 

 Reportar a su supervisor 
cualquier falla o avería que se 
presente. 

 Llevar registro de los resultados 
obtenidos con los equipos de 
medición. 

 Solicitar los insumos requeridos 
para el funcionamiento de la 
planta de tratamiento 

CÓDIGO: OOPS-003 

Tabla N° 1.C Matriz de autoridad y responsabilidad 

 

Se divulgó vía correo electrónico entre las partes interesadas pertinentes la matriz de 

responsabilidad y autoridad referida a la gestión sostenible del agua del sitio C.A Cigarrera 

Bigott Sucs, se deja evidencia a continuación. 
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OBJETIVOS Y METAS GENERALES CORPORATIVOS (ESG) 

 C.A Cigarrera Bigott Sucs tiene como objetivo cumplir con lo establecido en su Carta de 

Compromiso y, de acuerdo con las metas globales de BAT – British American Tobacco, también 

busca reducir el consumo de recursos hídricos mediante el establecimiento de metas anuales 

de reducción. En la imagen N° 1 se aprecian los objetivos generales y metas para cumplir con los 

requisitos de AWS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen N° 1. Objetivos corporativos 
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1) METAS DE CONSUMO 

 

 Los resultados obtenidos a julio 2023, referidos a las metas corporativas globales, se 

presentan en la siguiente etapa. 

 Utilizando la línea de base de 2017, por directrices globales, C.A Cigarrera Bigott Sucs 

definió una reducción del 35% en el consumo de agua para 2025. Sin embargo, tomando esta 

métrica, C.A Cigarrera Bigott Sucs cumplió con los objetivos de reducción en el año 2021 que 

debían alcanzarse en el año 2025.  

 

Como se observa en la tabla N° 2 para el año 2023, se cumplió con la reducción del 35% en el 

consumo de agua planificada para el 2025. Y aun cuando no estaba establecido, se cumplió 

con un 20.76% de porcentaje del reciclado de agua (recuperación de condensados-sala de 

calderas). 

 

CARACAS UNIT 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Target 
2023 

YTD 
2023 

Production  MMCE  7187 5701 3521 4121 3534 3853 5000 2526 

Water 
Withdrawn  

m3 31711 28846 23349 24464 21671 18594 17422 15793 

Water 
Recycling  

% 0 0 0 0 0 4.38 4.76 20.76 

 

Tabla N° 2. Objetivos Generales 
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2) OBJETIVOS ESPECÍFICOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA (SGSA) 

  

En función de los objetivos estratégicos corporativos, se establecieron para este periodo los 

siguientes objetivos específicos, los cuales fueron cumplidos según como se observa a 

continuación (las evidencias y registros asociados a este cumplimiento se encuentran en las 

carpetas correspondientes):  

 

 

 

Código 0

Versión 0

Vigencia 0

Fecha de Elaboración 7/25/2023

Las medidas para logralos y mantenerlos está 

explícita en este documento por cada 

objetivo

Las posiciones de los responsables de las 

acciones y del logro de los objetivos estáan 

explícitas en este documento.

Estrategia FO

Íte

m
Fuente de Información Fuente de Medición Frecuencia de Medición

Tiempo de 

Medición
Valor Actual

1

1. Norma AWS vigente

2. Matriz de partes interesadas

3. Resultados de encuestas realizadas a las 

partes interesadas

4. Estructura de contenido a divulgar

Durante el evento de comunicación, listas de 

asistencia a eventos, correos electrónicos
Trimestralmente 

A partir del segundo 

trimestre del año 

2023 hasta el 

segundo trimestre del 

2024

NA

SEGUIMIENTO DE MEDICIÓN DE EFICACIA VALOR FECHA EVIDENCIA RESPONSABLE

Cantidad de eventos relizados efectivamente 

con las partes interesadas a partir de abril 

2023: 2 EVENTOS

a. Registro de evidencia gráfica

b. Material de divulgación de divulgación

c. Correos  de divulgación

2 EVENTOS 6/30/2023 Raquel Barreto

Presupuesto asignado para este objetivo Planificado Fecha Ejecutado Desafíos compartidos

$ 150,00 $ 150,00 7/12/2023 $ 150,00

Establecer formas potenciales de 

comunicación y retroalimentación a través de 

reuniones físicas, correos electrónicos, 

carteleras, comunicaciones a entes 

gubernamentales, partes interesadas en 

general, utilizando medios acordes con el 

esfuerzo compartido para la gestión 

sostenible del agua

Resultados AWS Asociados

Buena Gobernanza del AGUA

Los plazos previstos para lograr los objetivos están 

explícitos en este documento para cada uno.

Los presupuestos financieros asignados para la 

ejecución de als acciones están explícitos en este 

documento para cada una de ellas

La relación entre cada objetivo y el logro de 

las mejores prácticas para ayudar a abordar 

los desafíos compartidos en materia de agua 

SISTEMA DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA CIGARRERA BIGOTT SUCS

OBJETIVOS DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA

ALCANCE Estructura para acordar la gestión sostenible del agua en función de los objetivos establecidos y demás elementos significativos de gestión

CRITERIOS DE PLANIFICACIÓN 2.3.2
La forma en qué se medirán y supervisarán los 

objetivos está explícita en este documento por cada 

objetivo

1. Implementar en el periodo de un año un cronograma de actividades de acercamiento 

(reuniones, talleres de divulgación, correos electrónicos), que permitan una vinculación directa con 

las partes interesadas identificadas para generar compromiso y liderazgo continuo de la gestión 

sostenible del agua.

Mínimo 4 eventos anuales de acercamiento con las partes interesadas
Eventos de acercamiento con las partes interesadas internas y externas identificadas

I3= ∑(Número de eventos realizados efectivamente)

Números:

F3, F4, F5, F6, O1, O5 Desarrollar medios de comunicación como soporte a los acuerdos establecidos con las partes interesadas que participen de manera activa en las actividades inherentes a la gestión sostenible del agua.

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS ASOCIADOS AL 

SISTEMA DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA

1. Reutilizar un 30% de los efluentes generados en la planta de tratamiento de agua Cigarrera Bigott Sucs.

2. Reutilizar un 35% del condensado de calderas, para ser incorporado en el proceso productivo.

3. Establecer tres instrumentos de consenso entre las partes interesadas identificadas, que permitan definir las responsabilidades y autoridades necesarias para una buena gobernanza como pilar fundamental de la 

gestión sostenible del agua.

4. Establecer un conjunto de buenas prácticas de administración del agua que permitan proporcionar beneficios directos como mínimo al 90% de empleados y trabajadores de la empresa.

OBJETIVO (S) ESPECÍFICO META (S) INDICADOR (ES)

Riesgos asociados Fechas de seguimiento

Responsable de la Medición Responsabilidad de Ejecutar la Acción

Equipo de AWS y la Gerencia de sustentabilidad Analista de Sustentabilidad y asesores contratados

Limitaciones en datos e información relevante para 

aplicar o generar estrategias que involucren las 

partes interesadas

12/15/2023

MEDIDAS PARA LOGRARLO, MANTENERLO O 

SUPERARLO
PRÓXIMA REVISIÓN DE EFICACIA

1. Asignar recursos necesarios para la elaboración y 

aplicación de una encuesta a realizar a las partes 

interesadas internas y externas.

2. Elaborar base de datos a fin de establecer 

estrategias de comunicación.

3. Estructura de presentación a partes interesadas

4. Dos eventos de divulgación

a. Base de datos actualizada

b. Evidencia Gráfica

c. Listas de asitencia y fotos

Dec-23

Buenas Prácticas Asociadas Fechas de seguimiento

Aumentar el conocimiento de la norma 2.0 entre el 

personal de la Bigott, priorizando los cargos con 

mayor nivel de influencia. Gobernanza Wash

Realizar actividades que busquen aumentar la 

disposición a participar en el cumplimiento 

sostenido de las nuevas prácticas que deriven de 

aplicación de la norma y su integración al 

cumplimento con otras normas relacionadas a fin 

de reforzar la gobernanza, con las partes 

interesadas.

12/15/2023
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Código 0

Versión 0

Vigencia 0

Fecha de Elaboración 7/25/2023

Las medidas para logralos y mantenerlos está 

explícita en este documento por cada 

objetivo

Las posiciones de los responsables de las 

acciones y del logro de los objetivos estáan 

explícitas en este documento.

Estrategia DO

Íte

m
Fuente de Información Fuente de Medición Frecuencia de Medición

Tiempo de 

Medición
Valor Actual

1

1. Balance hídrico del sitio

2. Proyecto de instalación de un sistema de 

medidores de flujo

Medidor de flujo en el área de recuperación 

de condensado
Trimestralmente Mensual NA

SEGUIMIENTO DE MEDICIÓN DE EFICACIA VALOR FECHA EVIDENCIA RESPONSABLE

Medición y calibración de medidores 25.09% 6/30/2023 Gerencia de Servicios Generales

Presupuesto asignado para este objetivo Planificado Fecha Ejecutado Desafíos compartidos

129.335,00 $ 129.335,00 $ 6/30/2023 11.859,29 $

No se puede establecer el balance hídrico del 

sitio.  Se tiene poca información histórica 

sobre el uso de las entradas, salidas y 

almacenamiento de agua en el sitio

Resultados AWS Asociados

Equilibrio Hídrico Sostenible

Los plazos previstos para lograr los objetivos están 

explícitos en este documento para cada uno.

Los presupuestos financieros asignados para la 

ejecución de als acciones están explícitos en este 

documento para cada una de ellas

La relación entre cada objetivo y el logro de 

las mejores prácticas para ayudar a abordar 

los desafíos compartidos en materia de agua 

SISTEMA DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA CIGARRERA BIGOTT SUCS

OBJETIVOS DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA

ALCANCE Estructura para acordar la gestión sostenible del agua en función de los objetivos establecidos y demás elementos significativos de gestión

CRITERIOS DE PLANIFICACIÓN 2.3.2
La forma en qué se medirán y supervisarán los 

objetivos está explícita en este documento por cada 

objetivo

OBJETIVO (S) ESPECÍFICO META (S) INDICADOR (ES)

2. Implementar la estructura física y equipamiento necesario para recuperar y redireccionar el 

condensado generado en la sala de calderas hacia el proceso productivo.
35% de condensado reutilizado en el proceso productivo

Porcentaje de condensado de calderas en el proceso productivo

I2= M3  de condesado reutilizados en el proceso productivo / total de M3 de condensado  

generados x 100

Números:

D3, D4, D6, O2, O3, O5
Implementar en el año 2023, un sistema para el re uso de condensado que permita determinar la capacidad de reciclaje del mismo hacia el proceso productivo en un porcentaje significativo.

Responsables: Departamento de Ingeniería y Gerencia de servicios generales

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS ASOCIADOS AL 

SISTEMA DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA

1. Reutilizar un 30% de los efluentes generados en la planta de tratamiento de agua Cigarrera Bigott Sucs.

2. Reutilizar un 35% del condensado de calderas, para ser incorporado en el proceso productivo.

3. Establecer tres instrumentos de consenso entre las partes interesadas identificadas, que permitan definir las responsabilidades y autoridades necesarias para una buena gobernanza como pilar fundamental de la gestión sostenible del agua.

4. Establecer un conjunto de buenas prácticas de administración del agua que permitan proporcionar beneficios directos como mínimo al 90% de empleados y trabajadores de la empresa.

Responsable de la Medición Responsabilidad de Ejecutar la Acción

Gerencia de Servicios Generales Ingenieria y Gerencia de Servicios Generales

MEDIDAS PARA LOGRARLO, MANTENERLO O 

SUPERARLO
PRÓXIMA REVISIÓN DE EFICACIA

Instalación de medidores de flujo de condensado, 

sala de calderas e infraestructura relacionada
Base de datos mensual del medidor de flujo Dec-23

Riesgos asociados Fechas de seguimiento

Se tiene poca información histórica sobre el uso de 

las entradas, salidas y almacenamiento de agua en 

el sitio. No se puede realizar una gestión sostenible 

del agua en el sitio.

12/15/2023

Buenas Prácticas Asociadas Fechas de seguimiento

Mantener actualizados mensualmente los registros 

asociados al equilibrio hídrico, de forma de obtener 

bases de datos más confiables y reales a fin de 

identificar las áreas con mayor demanda de agua y 

gestionarlas sosteniblemente.

12/15/2023
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Código 0

Versión 0

Vigencia 0

Fecha de Elaboración 7/25/2023

Las medidas para logralos y mantenerlos está 

explícita en este documento por cada 

objetivo

Las posiciones de los responsables de las 

acciones y del logro de los objetivos estáan 

explícitas en este documento.

Estrategia FA

Íte

m
Fuente de Información Fuente de Medición Frecuencia de Medición

Tiempo de 

Medición
Valor Actual

1

1. Balance hídrico del sitio

2. Proyecto para la reutilización de efluentes 

generados por la PTAR

Cronograma de avance de implementación 

del proyecto
Trimestralmente 

A partir de la 

aprobación del 

proyecto

NA

SEGUIMIENTO DE MEDICIÓN DE EFICACIA VALOR FECHA EVIDENCIA RESPONSABLE

a. Informe del proyecto de factibilidad, 

elaborado por expertos

b. Presupuesto anual asignado

c. Seguimiento y cumplimiento de 

cronograma de implementación del proyecto

a. 100%

b.100%

c. 0%

6/30/2023
Karina Gonzalez, Ezequiel Lopez, Raquel 

Barreto

Presupuesto asignado para este objetivo Planificado Fecha Ejecutado Desafíos compartidos

41.893,60 $ 41.893,60 $ 6/30/2023

a. 0%

b. 100%

c. 0 %

Preocupación por el manejo sostenible del 

agua y la calidad de los vertidos.

Cumplir con el plan de mantenimiento 

preventivo de la PTAR

Resultados AWS Asociados

Equilibrio Hídrico Sostenible

Los plazos previstos para lograr los objetivos están 

explícitos en este documento para cada uno.

Los presupuestos financieros asignados para la 

ejecución de als acciones están explícitos en este 

documento para cada una de ellas

La relación entre cada objetivo y el logro de 

las mejores prácticas para ayudar a abordar 

los desafíos compartidos en materia de agua 

SISTEMA DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA CIGARRERA BIGOTT SUCS

OBJETIVOS DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA

ALCANCE Estructura para acordar la gestión sostenible del agua en función de los objetivos establecidos y demás elementos significativos de gestión

CRITERIOS DE PLANIFICACIÓN 2.3.2
La forma en qué se medirán y supervisarán los 

objetivos está explícita en este documento por cada 

objetivo

Evaluar la reutilización de aguas residuales como 

una opción sostenible de gestión del agua para la 

planta. Equilibrio Hídrico

12/15/2023

Números:

F2, F4, F5, A1, A2, A4, A6

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS ASOCIADOS AL 

SISTEMA DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA

1. Reutilizar un 30% de los efluentes generados en la planta de tratamiento de agua Cigarrera Bigott Sucs.

2. Reutilizar un 35% del condensado de calderas, para ser incorporado en el proceso productivo.

3. Establecer tres instrumentos de consenso entre las partes interesadas identificadas, que permitan definir las responsabilidades y autoridades necesarias para una buena gobernanza como pilar fundamental de la gestión sostenible del agua.

4. Establecer un conjunto de buenas prácticas de administración del agua que permitan proporcionar beneficios directos como mínimo al 90% de empleados y trabajadores de la empresa.

Riesgos asociados Fechas de seguimiento

Ingenieria, Gerencia de sustentabilidad, Supervisión de 

mantenimiento

Ingenieria, Gerencia de sustentabilidad, Supervisión 

de mantenimiento

OBJETIVO (S) ESPECÍFICO META (S) INDICADOR (ES)

MEDIDAS PARA LOGRARLO, MANTENERLO O 

SUPERARLO
PRÓXIMA REVISIÓN DE EFICACIA

a. Elaborar un proyecto de factibilidad

b. Asignación de presupuesto para su ejecución

c. De ser factible, implementar el proyecto

a. Informe del proyecto de factibilidad, elaborado 

por expertos

b. Presupuesto anual asignado

c. No se ha comenzado el proyecto a la fecha de 

seguimiento

12/15/2023

3. Implementar la infraestructura y equipamiento necesario para consolidar el objetivo de 

reutilización de efluentes generados por en la PTAR.
25% de avance trimestral acumulativo para un año

Porcentaje de avance en implementación de proyecto

I1=Número de actividades ejecutadas oportunamente / total de actividades planificadas x 

100

Responsable de la Medición Responsabilidad de Ejecutar la Acción

Buenas Prácticas Asociadas Fechas de seguimiento

No se tienen un plan de gestión sostenible del agua 

para mantener y/o mejorar las Áreas Importantes 

Relacionadas con el Agua del sitio.

12/1/2023

Desarrollar un estudio de factibilidad en el año 2023 que permita evaluar la viabilidad de reusar un porcentaje significativo de los efluentes generados en la planta de tratamiento de agua.

Responsables: Departamento de Ingeniería, Gerencia de Sustentabilidad, Gerencia de servicios generales, Gerente de Operaciones 
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Código 0

Versión 0

Vigencia 0

Fecha de Elaboración 7/25/2023

Las medidas para logralos y mantenerlos está 

explícita en este documento por cada 

objetivo

Las posiciones de los responsables de las 

acciones y del logro de los objetivos estáan 

explícitas en este documento.

Estrategia DA

Íte

m
Fuente de Información Fuente de Medición Frecuencia de Medición

Tiempo de 

Medición
Valor Actual

1

1. Norma AWS vigente

2. Listado de medios de comunicación

3. Evidencia física alrededor de la planta 

Agrobigott

4. Estructura de contenido a divulgar

Carteleras, pendones, correos electrónicos, 

linkedin, página web
Semestral

 A partir del segundo 

trimestre del año 

2023 

N/A

SEGUIMIENTO DE MEDICIÓN DE EFICACIA VALOR FECHA EVIDENCIA RESPONSABLE

Cantidad de medios activos de divulgación 

ejecutados a partir de enero 2023: 

10 Pendones

5 Carteleras Digitales (Televisores)

1 Publicación en Linkedin

1 Correo divulgativo

Publicaciones en página WEB

4.00 6/30/2023 Raquel Barreto y Oriana León

Presupuesto asignado para este objetivo Planificado Fecha Ejecutado Desafíos compartidos

441,36 $ 441,36 $ 6/30/2023 441,36 $
Desviación de recursos para proporcionar 

cursos o talleres de buenas prácticas de 

higiene, aplicables en su comunidad.

Resultados AWS Asociados

Agua potable, Saneamiento e Higiene para 

todos, WASH

Buena Gobernanza del Agua

Los plazos previstos para lograr los objetivos están 

explícitos en este documento para cada uno.

Los presupuestos financieros asignados para la 

ejecución de als acciones están explícitos en este 

documento para cada una de ellas

La relación entre cada objetivo y el logro de 

las mejores prácticas para ayudar a abordar 

los desafíos compartidos en materia de agua 

SISTEMA DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA CIGARRERA BIGOTT SUCS

OBJETIVOS DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA

ALCANCE Estructura para acordar la gestión sostenible del agua en función de los objetivos establecidos y demás elementos significativos de gestión

CRITERIOS DE PLANIFICACIÓN 2.3.2
La forma en qué se medirán y supervisarán los 

objetivos está explícita en este documento por cada 

objetivo

Desarrollar medios de divulgación, sensibilización y concientización hacia trabajadores y empleados de Cigarrera Bigott Sucs sobre el impacto relevante que tiene en la calidad de vida de cada uno de ellos aplicar las buenas prácticas de agua, higiene y 

saneamiento.

Responsables:  Gerencia de sustentabilidad, LEX, asesores, Gerente de Operaciones. 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS ASOCIADOS AL 

SISTEMA DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA

1. Reutilizar un 30% de los efluentes generados en la planta de tratamiento de agua Cigarrera Bigott Sucs.

2. Reutilizar un 35% del condensado de calderas, para ser incorporado en el proceso productivo.

3. Establecer tres instrumentos de consenso entre las partes interesadas identificadas, que permitan definir las responsabilidades y autoridades necesarias para una buena gobernanza como pilar fundamental de la gestión sostenible del agua.

4. Establecer un conjunto de buenas prácticas de administración del agua que permitan proporcionar beneficios directos como mínimo al 90% de empleados y trabajadores de la empresa.

Responsable de la Medición Responsabilidad de Ejecutar la Acción

Equipo de AWS, LEX y la Gerencia de sustentabilidad
Analista de Sustentabilidad, LEX y asesores 

contratados

MEDIDAS PARA LOGRARLO, MANTENERLO O 

SUPERARLO
PRÓXIMA REVISIÓN DE EFICACIA

4. Implementar una campaña de comunicación que permita que los trabajadores y empleados 

conozcan el impacto de la falta de buenas prácticas que son extensivas a sus hogares, mejorando 

su calidad de vida; evaluada (la campaña) a través de medios de comunicación activos

5  medios de comunicación activos, relacionados con las buenas prácticas WASH en su vida cotidiana

Mantener la cantidad  de medios de comunicación activos, relacionados con las buenas 

prácticas WASH en su vida cotidiana.

I4= Número de medios de comunicación activos

1. Asignar recursos necesarios para ejecución de 

plan de divulgación y reuniones con partes 

interesadas.

2. Evaluar el cumplimiento con el plan de 

divulgación establecido.

Evidencias físicas alrededor de la planta 12/15/2023

Riesgos asociados Fechas de seguimiento

Desmotivación de los trabajadores y poco interes 

en las buenas practicas de higiene hasta en su 

comunidad.
12/15/2023

Buenas Prácticas Asociadas Fechas de seguimiento

Colocar carteles, pendones, carteleras o letreros 

promoviendo consejos para el Uso Eficiente del 

Agua en las oficinas, cocina, baños y espacios 

donde crea necesario, para que el personal de la 

empresa y los usuarios de los servicios realicen 

acciones responsables. Wash

12/15/2023

OBJETIVO (S) ESPECÍFICO META (S) INDICADOR (ES)

Números:

D2, D6, A3
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Código 0

Versión 0

Vigencia 0

Fecha de Elaboración 7/25/2023

Las medidas para logralos y mantenerlos está 

explícita en este documento por cada 

objetivo

Las posiciones de los responsables de las 

acciones y del logro de los objetivos estáan 

explícitas en este documento.

Estrategia DA

Íte

m
Fuente de Información Fuente de Medición Frecuencia de Medición

Tiempo de 

Medición
Valor Actual

1

1. Balance hídrico del sitio

2. Proyecto para  Implementar un sistema de 

medición y control de suministro de agua 

para las áreas de jardineria, comedor y 

gimnasio.

Cronograma de avance de implementación 

del proyecto
Trimestralmente 

A partir de la 

aprobación del 

proyecto

NA

SEGUIMIENTO DE MEDICIÓN DE EFICACIA VALOR FECHA EVIDENCIA RESPONSABLE

a. Informe del proyecto de factibilidad, 

elaborado por expertos

b. Presupuesto anual asignado

c. Seguimiento y cumplimiento de 

cronograma de implementación del proyecto

a. 0%

b.100%

c. 0%

6/30/2023
Karina Gonzalez, Raquel Barreto, Jean Abreu 

, Ezequiel Lopez

Presupuesto asignado para este objetivo Planificado Fecha Ejecutado Desafíos compartidos

19.200,00 $ 19.200,00 $ 6/30/2023 0%

Preocupación por el manejo sostenible del 

agua y la calidad de los vertidos.

Cumplir con el plan de mantenimiento 

preventivo de la PTAR

Resultados AWS Asociados

Equilibrio Hídrico Sostenible

Los plazos previstos para lograr los objetivos están 

explícitos en este documento para cada uno.

Los presupuestos financieros asignados para la 

ejecución de als acciones están explícitos en este 

documento para cada una de ellas

La relación entre cada objetivo y el logro de 

las mejores prácticas para ayudar a abordar 

los desafíos compartidos en materia de agua 

SISTEMA DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA CIGARRERA BIGOTT SUCS

OBJETIVOS DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA

ALCANCE Estructura para acordar la gestión sostenible del agua en función de los objetivos establecidos y demás elementos significativos de gestión

CRITERIOS DE PLANIFICACIÓN 2.3.2
La forma en qué se medirán y supervisarán los 

objetivos está explícita en este documento por cada 

objetivo

Números:

F3-F4-F5-A4-A6
Establecer métodos de medición del consumo de agua en áreas como jardinería y gimnasio que tendrán mayor demanda en época de sequía. Equilibrio Hídrico, Áreas Importantes

Responsables:  Gerencia de Ingeniería y Gerencia de servicios generales 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS ASOCIADOS AL 

SISTEMA DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA

1. Reutilizar un 30% de los efluentes generados en la planta de tratamiento de agua Cigarrera Bigott Sucs.

2. Reutilizar un 35% del condensado de calderas, para ser incorporado en el proceso productivo.

3. Establecer tres instrumentos de consenso entre las partes interesadas identificadas, que permitan definir las responsabilidades y autoridades necesarias para una buena gobernanza como pilar fundamental de la gestión sostenible del agua.

4. Establecer un conjunto de buenas prácticas de administración del agua que permitan proporcionar beneficios directos como mínimo al 90% de empleados y trabajadores de la empresa.

OBJETIVO (S) ESPECÍFICO META (S) INDICADOR (ES)

MEDIDAS PARA LOGRARLO, MANTENERLO O 

SUPERARLO
PRÓXIMA REVISIÓN DE EFICACIA

a. Elaborar un proyecto de factibilidad

b. Asignación de presupuesto para su ejecución

c. De ser factible, implementar el proyecto

a. Informe del proyecto de factibilidad, elaborado 

por expertos

b. Presupuesto anual asignado

c. No se ha comenzado el proyecto a la fecha de 

seguimiento

12/15/2023

Riesgos asociados Fechas de seguimiento

5. Implementar un sistema de medición y control de suministro de agua para las áreas de 

jardineria, comedor y gimnasio.
25% de avance trimestral acumulativo para un año

Porcentaje de avance en implementación de proyecto

I2=Número de actividades ejecutadas oportunamente / total de actividades planificadas x 

100

Responsable de la Medición Responsabilidad de Ejecutar la Acción

Ingenieria, Gerencia de servicios generales Ingenieria, Gerencia de servicios generales

Buenas Prácticas Asociadas Fechas de seguimiento

EEstablecer métodos de medición del consumo de 

agua en áreas como jardinería y gimnasio que 

tendrán mayor demanda en época de sequía. 

Equilibrio Hídrico, Áreas Importantes

12/15/2023

No se tienen un plan de gestión sostenible del agua 

para mantener y/o mejorar las Áreas Importantes 

Relacionadas con el Agua del sitio.

7/10/2023
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3) MITIGACIÓN DE RIESGOS (VULNERABILIDADES)- GESTIÓN DE OPORTUNIDADES  

 

 A continuación, se presenta un ejemplo de la ejecución de los planes de mitigación de 

riesgos por cada área estratégica (Gobernanza, Calidad de Aguas, Áreas Importantes 

relacionadas con el Agua, WASH y Equilibrio Hídrico), los registros y evidencias relacionadas con 

esta gestión se encuentran en las carpetas correspondientes. 
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3.1. Gestión de Riesgos (Vulnerabilidades) 

 

 

 

 

 

 

 

Código

Fecha 

Realizado por:

Valor Causa Valor Incidencia al Proceso

1

No se conoce el equilibrio 

hidrológico de las cuencas donde 

están localizadas las operaciones 

de los proveedores de insumos 

primarios fuera del sitio

1

No se conoce el uso de 

agua virtual en insumos 

primarios suministrados 

por proveedores, fuera 

del sitio

No se puede estimar el 

impacto en cantidad y 

calidad del agua fuera del 

sitio

1

No se puede conocer el 

riesgo asociado al negocio 

por el uso indirecto del 

agua y la gestión 

sostenible de la misma

Contaminacion 

de agua

Contaminacion 

de suelo

Contaminacion 

de aire

Planta de 

Tratamiento de 

Aguas 

residuales

Segregacion de 

desechos para 

reciclaje

Oxidador 

Térmico

Sistema de 

Ventilacion Sala 

B

1 ALTO

Gestión de acciones 

de intervención 

inmediata 

1. Identificar proveedores de insumo primario que tengan impacto 

significativo en la cadena de suministro, creación, procesamiento 

y transporte de los bienes y servicios.

2. Calificar la criticidad de los proveedores a fin de poder calcular 

la huella hídrica en otras cuencas fuera del sitio.

3. Identificar las condiciones climáticas de las cuencas donde los 

proveedores críticos fueron identificados.

4. Identificar las condiciones de suelo de las cuencas donde los 

proveedores críticos fueron identificados.

5. Establecer los niveles de producción y rendimiento de los 

proveedores seleccionados como críticos y calcular y establecer 

directricez sobre la huella hídrica en relación a los proveedores 

críticos establecidos.

Asesores expertos en el área, 

Gerencia de sustentabilidad, Gerente 

de Operaciones 

Identificación y cálculos de 

huella hídrica del uso 

virtual del agua por 

proveedores de insumos y 

servicios.

20% (solo se tienen 

identificados los proveedores de 

insumos primarios principales)
23/07/2023

20% (solo se tienen identificados los 

proveedores de insumos primarios 

principales)

2

No se conoce el equilibrio 

hidrológico de la cuenca donde está 

localizado el sitio

1

No se conoce los  

elementos climáticos 

(precipitación, 

temperatura, radiación, 

humedad del aire, 

velocidad del viento), 

flujos de agua de la 

cuenca (escorrentía 

superficial y 

subsuperficial, flujo base, 

recarga de acuíferos y 

rendimiento de agua)

Aumento de los niveles de 

riesgo del mal uso del agua 

de la cuenca donde se 

encuentra el sitio 

1

No se puede establecer un 

balance hídrico del sitio 

que permita una gestión 

sostenible del agua

1 ALTO

Gestión de acciones 

de intervención 

inmediata 

1. Realizar un estudio de caracterización de la cuenca.

2. Se cuantificará el equilibrio hídrico de la cuenca con indicación 

de la varianza anual y estacional. 

3. Se establecerá cual es el cuerpo de agua del cual se hace la 

captación en el sitio.

4. Se establecerán los parámetros de captación del agua 

subterránea.

Asesores expertos en el área, 

Gerencia de sustentabilidad, Gerencia 

de servicios generales y Gerencia de 

Ingenieria

Informes y estudios 

especializados
100% 23/07/2023 100%

3
No se conoce el equilibrio hídrico 

del sitio
1

Se tiene poca 

información histórica 

sobre el uso de las 

entradas, salidas y 

almacenamiento de agua 

en el sitio

No se puede establecer el 

balance hídrico del sitio 
1

No se puede realizar una 

gestión sostenible del 

agua en el sitio

Contaminacion 

de agua

Contaminacion 

de suelo

Contaminacion 

de aire

Planta de 

Tratamiento de 

Aguas 

residuales

Segregacion de 

desechos para 

reciclaje

Oxidador 

Térmico

Sistema de 

Ventilacion Sala 

B

1 ALTO

Gestión de acciones 

de intervención 

inmediata 

1. Captación de datos relacionados con entrada, salidas, cambios 

y almacenamiento del agua en el sitio.

2. Identificar los procesos productivos, consumos de agua, 

perdida, recuperación y rehuso.

3. Realizar el balance hídrico del sitio y su mapeo respectivo.

4. Determinar la demanda máxima que permita minimizar los 

riesgos, en relación con la disponibilidad del agua en el sitio.

Asesores expertos en el área, 

Gerencia de sustentabilidad, Gerente 

de Operaciones, Gerencia de 

Ingenieria y Gerencia de servicios 

Generales

Informes y estudios 

especializados
100% 23/07/2023 100%

FECHA DE SEGUIMIENTO 

CUMPLIMIENTO DE LAS 

ACCIONES (PORCENTAJE) (En 

que porcentaje se cumplieron 

las acciones preventivas 

planteadas)

Valoración del Riesgo

Nivel de 

Intervención al 

Riesgo

ACCIONES PARA MITIGAR O PREVENIR EL RIESGO
RESPONSABLES DEL PLAN DE ACCIÓN 

(ES)

SOPORTE UTILIZADO PARA 

VERIFICACIÓN DE 

ACCIONES

EFICACIA DE LAS ACCIONES 

(PORCENTAJE)

PROCESO Gestión de Equilibrio Hídrico Sostenible

N°  Riesgo Identificado

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA DEL 

RIESGO 
EFECTO O CONSECUENCIA 

DEL RIESGO 

EFECTO DEL RIESGO AL 

MATERIALIZARSE ASPECTO 

AMBIENTAL 

GENERADO

CONTROL 

OPERACIONAL 

UTILIZADO 

SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA
FOPS-126

1/25/2023

IDENTIFICACIÓN DE FACTORES DE RIESGO
Raquel Barreto
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3.2. Gestión de Oportunidad 

 

 

 

Código FOPS 126

Fecha 1/25/2023

Realizado por: Raquel Barreto

Valor Causa Valor Incidencia al Proceso

1

Se conoce el equilibrio 

hidrológico de las cuencas 

donde están localizadas las 

operaciones de los 

proveedores de insumos 

primarios fuera del sitio

1

Se conoce el uso de 

agua virtual en insumos 

primarios suministrados 

por proveedores, fuera 

del sitio

Se puede estimar el 

impacto en cantidad del 

agua fuera del sitio

1
Se tiene estimado el riesgo asociado al negocio por el uso 

indirecto del agua y la gestión sostenible de la misma
1.00

1. Identificación de proveedores de insumo primario 

que tengan impacto significativo en la cadena de 

suministro, creación, procesamiento y transporte de 

los bienes y servicios.

2. Se tiene el cálculo de la huella hídrica en otras 

cuencas fuera del sitio.

3. Estimaciones de las condiciones climáticas de las 

cuencas donde los proveedores críticos fueron 

identificados.

4. Estimaciones de las condiciones de suelo de las 

cuencas donde los proveedores críticos fueron 

identificados.

5. Se tienen los niveles de producción y rendimiento 

de los proveedores seleccionados como críticos y se 

calculó y establecieron directricez sobre la huella 

hídrica en relación a los proveedores críticos 

establecidos.

Asesores expertos en el área, 

Gerencia de sustentabilidad, 

Gerente de Operaciones 

Julio 2023

Identificación y cálculos de 

huella hídrica del uso virtual del 

agua por proveedores de 

insumos y servicios.

23/07/2023

20% (solo se tienen 

identificados los 

proveedores de insumos 

primarios principales)

2

Se conoce el equilibrio 

hidrológico de la cuenca donde 

está localizado el sitio

0.5

Se conocen los  

elementos climáticos 

(precipitación, 

temperatura, radiación, 

humedad del aire, 

velocidad del viento), 

flujos de agua de la 

cuenca (escorrentía 

superficial y 

subsuperficial, flujo 

base, recarga de 

acuíferos y rendimiento 

de agua)

Disminución de los niveles 

de riesgo por el uso del 

agua de la cuenca donde 

se encuentra el sitio 

0.5
Se establece un balance hídrico del sitio para una gestión 

sostenible del agua
0.25

1. Se tiene estudio de caracterización de la cuenca.

2.  Realizar equilibrio hídrico de la cuenca con 

indicación de la varianza anual y estacional. 

3. Se establece cual es el cuerpo de agua del cual se 

hace la captación en el sitio.

4. Se establece los parámetros de captación del agua 

subterránea.

Asesores expertos en el área, 

Gerencia de sustentabilidad, 

Gerencia de servicios generales 

y Gerencia de Ingenieria

Septiembre 2023
Informes y estudios 

especializados
23/07/2023 100%

3
Se conoce el equilibrio hídrico 

del sitio
0.5

Se recopiló información 

sobre el uso de las 

entradas, salidas y 

almacenamiento de 

agua en el sitio

Se establecerá el balance 

hídrico del sitio 
0.5

Se puede realizar una gestión sostenible del agua en el 

sitio
0.25

1. Captación de datos relacionados con entrada, 

salidas, cambios y almacenamiento del agua en el 

sitio.

2. Identificar los procesos productivos, consumos de 

agua, perdida, recuperación y rehuso.

3. Realizar el balance hídrico del sitio y su mapeo 

respectivo.

4. Determinar la demanda máxima que permita 

minimizar los riesgos, en relación con la disponibilidad 

del agua en el sitio.

Asesores expertos en el área, 

Gerencia de sustentabilidad, 

Gerente de Operaciones, 

Gerencia de Ingenieria y 

Gerencia de servicios 

Generales

Septiembre 2023
Informes y estudios 

especializados
23/07/2023 100%

Acciones para el logro de la Oportunidad Responsables
Fechas de 

Cumplimiento

Medio de Comunicación o 

Registro de Acciones
Seguimiento de Acciones Eficacia de Acciones 

PROCESO Gestión de Equilibrio Hídrico Sostenible

Valoración de 

oportunidad
N°

Factor de Oportunidades

(Causa)

PROBABILIDAD DE LA CAUSA Factor de Oportunidad

(Efecto)

PROBABILIDAD DEL EFECTO

SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN SOSTENIBLE DEL AGUA

IDENTIFICACIÓN DE FACTORES DE OPORTUNIDAD
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4) PARTICIPACIÓN DE LOS STAKEHOLDERS 
 

 La integración con los actores clave externos e internos es fundamental para garantizar una 

gestión eficiente de los recursos hídricos, especialmente en la cuenca de Los Chorros, donde se 

encuentra C.A Cigarrera Bigott Sucs.  

 El compromiso externo es llevado a cabo por el equipo de Sustentabilidad del sitio, a través 

de eventos de divulgación, reuniones cara a cara y entrevistas. El compromiso interno también 

es llevado a cabo por el departamento de Sustentabilidad con el apoyo del equipo de LEX para 

difundir campañas de sensibilización y acciones internas. 

 A continuación se presenta resultados del plan de gestión sostenible de agua asociada a la 

participación de las partes interesadas internas y externas. 

4.1. Se indentificaronlos niveles de interés e influencia para la gestión sostenible del agua del 

sitio, obteniendose los siguientes resultados: 

Parte interesada 
Porcentaje muy 

alto interés % 

Dispuesto a 

participar % 
Total % 

Personal 17.9 14.5 32.4 

Proveedores 

materia prima 
4.3 6.8 11.1 

Actores 

circunvecinos 
1.7 3.4 5.1 

Total 23.9 24.7 48.6 

 

Parte interesada 
Porcentaje alta influencia 

dentro de su grupo 

Porcentaje alta influencia 

respecto al todas las partes 

interesada 

Personal 33.3 23.9 

Proveedores materia prima 35.7 4.2 

Actores circunvecinos 42.1 6.8 

Total  34.9 
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A partir de estos resultados se elaboró una matriz de partes interesadas que incluyera un plan de acción a fin de desarrollar estrategias en conjunto. A 

continuación se presenta parte de esta matriz, el documento completo, evidencias y registros de este seguimiento se encuentran en las carpetas digitales de 

la compañia (Sharepoint): 

 

Imagen N° 2. Partes interesadas 

 

INTERNO / 

EXTERNO
PARTE INTERESADA INTERES INFLUENCIA DESAFIOS ACCIÓN ASOCIADA A LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS ACCIÓN ASOCIADA A LOS DESAFIOS RESPONSABLES DE ACCIONES

MEDICIÓN DE LA EFICACIA DE LAS ACCIONES ASOCIADA A LAS 

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS
MEDICIÓN DE LA EFICACIA DE LAS ACCIONES ASOCIADA A LOS DESAFIOS

FECHA DE 

SEGUIMIENTO

Empleados y trabajadores de la 

organización

Condiciones laborales adecuadas y 

cumplimiento con el WASH (Agua potable, 

saneamiento e higiene para todos)

Implementar un plan para proporcionar 

acceso al agua potable segura, saneamiento 

efectivo e higiene protectora de todos los 

trabajadores

No tener suficiente agua para sus 

necesidades básicas debido a racionamiento

Generar proactivamente su participación en la gestión 

sostenible del agua a fin de cumplir con el marco legal 

correspondiente

Implementar y hacer seguimiento a las políticas de 

sanitización y potabilización del agua (WASH), 

establecidas por la alta dirección del sitio

Alta dirección, empleados y trabajadores de la 

organización, Gerencia de sustentabilidad

Si, fue eficaz. Se tienen las carteleras, se realizaron 

charlas, se divulgaron campañas informativas en 

pantallas, se enviaron correos divulgativos.

Si fue eficaz. Se implementaron medidas relacionadas con las 

politicas de sanitización y potabilización del agua (WASH) . Se tiene 

la sala de cloración, sala de potabilización, los baños, las duchas, 

botellones de agua.

23/07/2023

Proveedores de materia prima

Planificación de la producción,

Recepción de los materiales productivos, 

Recibir insumos y métodos acordes para 

realizar una gestión sostenible del agua en sus 

actividades

Cumplimiento de la planificación, Que la 

huella hídrica sea mínima y que su uso de 

agua virtual sea controlado, lograr obtener 

conocimientos suficientes para una mejor 

gestión sostenible del agua en sus 

actividades

Preocupación sobre ciclos de sequia y 

escasez de agua en el sitio de generación de 

la materia prima

Involucrar y mantener satisfecho sobre el uso racional y 

gestión sostenible del agua

Establecer un programa de asesoramiento a los 

productores de materia prima sobre la gestión 

sostenible del agua en sus actividades productivas 

Gerencia de Compras y Sustentabilidad

Si fue eficaz. Se les hizo encuestas sobre la gestión del 

agua en sus empresas, se les enviaron correos con 

folletos e información relacionada a la gestión sostenible 

del agua durante primer semestre de 2023.

A la fecha solo se les ha enviado información vía correo 

electrónico sobre la gestión del agua, se espera tener un programa 

de asesoramiento para el segundo semestre de 2024. 

23/07/2023

Contratista de mantenimiento y 

limpieza

Desarrollo de actividades sin inconvenientes, 

Recibir insumos y métodos acordes para 

realizar una gestión sostenible del agua en sus 

actividades

Reconocimiento en la empresa, Que la 

huella hídrica sea mínima y que su uso de 

agua virtual sea controlado, lograr obtener 

conocimientos suficientes para una mejor 

gestión sostenible del agua en sus 

actividades

No poseer agua oportunamente para 

realizar las actividades

Involucrar y mantener satisfecho sobre el uso racional y 

gestión sostenible del agua

Establecer, implementar y monitorear un plan de 

mantenimiento preventivo que garantice el suministro 

oportuno de agua y su gestión sostenible

Gerencia de servicios generales y contratistas

Si fue eficaz, se les hizo encuestas sobre la gestión del 

agua, se les involucro en el plan de gestión sostenible del 

agua dandole charlas de concientización.

Si fue eficaz, se tiene monitoreo del suministro de agua y su 

gestión sostenible.
23/07/2023

Concesionario de comedor
Desarrollo de actividades sin inconvenientes, 

Recibir insumos y métodos acordes para 

realizar una gestión sostenible del agua en sus 

actividades

Reconocimiento en la empresa, Que la 

huella hídrica sea mínima y que su uso de 

agua virtual sea controlado, lograr obtener 

conocimientos suficientes para una mejor 

gestión sostenible del agua en sus 

actividades

No poseer agua con calidad potable para 

realizar las actividades que involucren 

alimentos (WASH)

Involucrar y mantener satisfecho sobre el uso racional y 

gestión sostenible del agua

Implementar un sistema de cloración de agua, un 

programa de sanitización y limpieza del área de cocina y 

comedor (WASH), un plan de concientización para el 

manejo sostenible del agua para las actividades del 

comedor

Gerencia de servicios generales, contratistas de 

mantenimiento, proveedores de cloro, concesionario 

del comedor y Gerencia de sustentabilidad

Si fue eficaz, se les hizo encuestas sobre la gestión del 

agua en 2022 y se les involucro en el plan de gestión 

sostenible del agua del año 2023.

si fue eficaz, se implemento sistema de cloración de agua, y de 

sanitización y limpieza del área de cocina y comedor, así como 

tambien se les dio charlas sobre el manejo del agua en el primer 

semestre de 2023.

23/07/2023

Junta Directiva y Alta Dirección de la 

Compañía 

Rentabilidad y Sustentabilidad del negocio

Altos estándares de Calidad y Ambiente, 

Cumplimineto Legal y Alta participación en 

el Mercado. Y cumplimiento en el corto, 

mediano y largo plazo de la gestión 

sostenible del agua.

Inquietud sobre la calidad del agua y la 

gestión sostenible de la misma dentro del 

proceso productivo

Generar proactivamente su participación en la gestión 

sostenible del agua a fin de cumplir con el marco legal 

correspondiente

Implementar y hacer seguimiento a las políticas de 

sanitización y potabilización del agua (WASH), 

establecidas por la alta dirección del sitio

Alta dirección, empleados y trabajadores de la 

organización, Gerencia de sustentabilidad

Si fue eficaz. Se tienen los correos de participación 

relacionados con la gestión sostenible del agua, la carta de 

compromiso, los objetivos del plan de gestión y la misión 

y visión firmados por la alta dirección. Y han participado 

en las charlas de la gestión sostenible del agua. 

Si fue eficaz. Se implementaron medidas relacionadas con las 

politicas de sanitización y potabilización del agua (WASH) . Se tiene 

la sala de cloración, sala de potabilización, los baños, las duchas, 

botellones de agua.

23/07/2023

British American Tobacco - Casa 

Matriz

Rentabilidad y Sustentabilidad del negocio

Altos estándares de Calidad y Ambiente, 

Cumplimineto Legal y Alta participación en 

el Mercado. Y cumplimiento en el corto, 

mediano y largo plazo de la gestión 

sostenible del agua.

No cumplir con los estándares 

internacionales sobre el manejo sostenible 

del agua debido a factores regulatorios en la 

zona

Involucrar y mantener satisfecho sobre el uso racional y 

gestión sostenible del agua

Implementar y hacer seguimiento a las políticas de 

sanitización y potabilización del agua (WASH), 

establecidas por la alta dirección del sitio

Alta dirección, empleados y trabajadores de la 

organización, Gerencia de sustentabilidad

Si fue eficaz. Realizaron inversión para la mejora de la 

gestión sostenible del agua, se les comunicó por correos 

electrónicos los avances en las mejoras de la gestión 

sostenible del agua.

Si fue eficaz. Se implementaron medidas relacionadas con las 

politicas de sanitización y potabilización del agua (WASH) . Se tiene 

la sala de cloración, sala de potabilización, los baños, las duchas, 

botellones de agua.

23/07/2023

Gerencia de Sustentabilidad

Recursos materiales tecnicos y de personal 

para gestionar el sistema sostenible del agua

Gestionar el sistema sostenible del agua  y 

obtener las certificaciones y acreditaciones 

necesarias 

Preocupación por el manejo sostenible del 

agua y la calidad de los vertidos

Generar proactivamente su participación en la gestión 

sostenible del agua a fin de cumplir con el marco legal 

correspondiente

Implementar y hacer seguimiento a las políticas de 

sanitización y potabilización del agua (WASH), 

establecidas por la alta dirección del sitio

Alta dirección, empleados y trabajadores de la 

organización, Gerencia de sustentabilidad

Si fue eficaz. Se han diseñado encuestas,  charlas, folletos, 

correos relacionados con la gestión sostenible del agua, 

se tienen planes para realizar mejoras en la PTAR, se ha 

tenido contacto personal con las partes interesadas 

externas e internas relacionadas con la gestión sostenible 

del agua. 

Si fue eficaz. Se implementaron medidas relacionadas con las 

politicas de sanitización y potabilización del agua (WASH) . Se tiene 

la sala de cloración, sala de potabilización, los baños, las duchas, 

botellones de agua.

23/07/2023

Lideres de procesos
Mantenerse actualizados en los requisitos de 

la gestión sostenible del agua y cumplimiento 

con la norma AWS

Cumplimiento de los requisitos solicitados 

para minimizar los impactos sobre la gestión 

sostenible del agua. Buena calidad del agua. 

Tener oportunamente agua para cumplir 

con los requisitos técnicos establecidos para 

el producto final

Generar proactivamente su participación en la gestión 

sostenible del agua a fin de cumplir con el marco legal 

correspondiente

Garantizar los programas de mantenimiento preventivo 

de la infraestructura física y equipamiento asociados 

con el suministro de agua para la operación

Lideres de procesos, gerencia de servicios generales, 

supervisión de mantenimiento, alta dirección y 

Gerencia de sustentabilidad

Si fue eficaz. Se han realizado las mejoras en la 

infraestructura relacionada con la gestión sostenible del 

agua, han participado en las charlas de divulgación sobre 

la gestión sostenible del agua, también han participado en 

las reuniones semanales de seguimiento de gestión del 

agua.

Si fue eficaz. Se han realizado mantenimiento preventivo y 

correctivo de la infraestructura física y equipamiento asociados 

con el suministro de agua para la operación.

23/07/2023

Gerencia de Servicios Generales 
Realizar oportunamente los programas de 

mantenimiento asociados al equipamiento de 

los controles operacionales relacionados con 

la gestión sostenible del agua 

Cumplimiento correcto sin paradas del  

equipamiento asociado a los controles 

operacionales relacionados con la gestión 

sostenible del agua

No poder controlar las fugas asociadas a la 

infraestructura física del manejo sostenible 

del agua

Generar proactivamente su participación en la gestión 

sostenible del agua a fin de cumplir con el marco legal 

correspondiente

Establecer un plan de monitoreo del sistema de 

medidores de agua, que permita detectar 

oportunamente  desviaciones en los flujos establecidos. 

Implementar planes de contigencia

Gerencia de servicios generales

Si fue eficaz. Se han realizado las mejoras en la 

infraestructura relacionada con la gestión sostenible del 

agua, han participado en las charlas de divulgación sobre 

la gestión sostenible del agua, también han participado en 

las reuniones semanales de seguimiento de gestión del 

agua.

Si fue eficaz, se realizó seguimiento a los medidores de agua, se 

hacen mediciones diarias y se registran en una base de datos para 

monitoreo continuo.

23/07/2023

Asesores y Contratistas Obtención de información y sinceridad por 

parte de las áreas asociado con la gestión 

sostenible de las aguas

Consideración de las recomendaciones 

realizadas con respecto a la gestión 

sostenible de las aguas, y cumplimiento de 

los requisitos legales establecidos

Preocupación sobre el no cumplimiento con 

los marcos regulatorios o reglamentarios 

que puedan ser establecidos de forma 

imprevista por entes gubernamentales con 

autoridad en el sitio

Involucrar y mantener satisfecho sobre el uso racional y 

gestión sostenible del agua

Seguimiento mensual por parte de los asesores y 

contratistas del cumplimiento regulatorio asociado con 

la gestión sostenible del agua

Alta dirección, Gerencia de sustentabilidad, asesores y 

contratistas

Si fue eficaz. Han realizado estudios relacionados con la 

gestión sostenible del agua, mejoras en la infraestructura, 

transmitido sus conocimientos, se tienen informes y 

proyectos asociados a la gestión sostenible del agua.

Si fue eficaz. Se hizo seguimiento mensual al cumplimiento 

regulatorio, se tiene la matriz técnico legal relacionada con la 

gestión sostenible del agua.

23/07/2023

Internas

 PARTES INTERESADAS ASOCIADAS AL AWS Fecha de elaboración: Enero 2023

Realizada por: Raquel Barreto, Fanny Rodriguez y Mildred Zerpa
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5) INVERSIONES EN NUEVOS PROYECTOS 

 

 

El 3 Years Plan (3YP) es la metodología utilizada por el sitio y el Grupo British American 

Tobacco para asignar las inversiones que deben ser realizadas en el sitio, con el objetivo de 

mejorar los equipos, el rendimiento y la reducción del consumo de agua.  

El plan es administrado por el equipo local, que realiza un seguimiento del proceso 

desde los estudios / evaluaciones hasta la implementación final. 

Como se muestra a continuación, estos son los resultados a la fecha de los proyectos de 

inversión que promueven las mejoras del sitio:  

 

 

Tabla N°3: 3YP con lista de proyectos/inversiones ejecutadas a noviembre de 2022. 

 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO 

La evaluación del desempeño de la gestión sostenible del agua del sitio C.A Cigarrera 

Bigott Sucs se considera satisfactoria y eficaz en su medición por los siguientes resultados 

obtenidos: 

1. Se realizó estatus de cierre de hallazgos reportados en febrero 2023 como resultado 

de la auditoria inicial de certificación AWS 2.0 (Gap Analysis), obteniéndose lo 

siguiente: 

a. De un total de 58 gaps declarados se cerró el 100% de los mismos (evidencia 

y registros archivados en las carpetas correspondientes). 

 

 

 

 

 

 

Mercado Final Iniciativa (descripción) Impacto Menucard

Tipo (Cambio 

Climatico, Agua, 

Desechos)

Estado del 

CAPEX 
Año

Venezuela - Caracas

Estudio de Factibilidad de 

Reciclaje del efluente de 

la planta de tratamiento 

de agua

Alto No Agua Pendiente 2022

Venezuela - Caracas

Planta de Tratamiento y 

Reciclaje de Agua 

(Caldera)

Alto No Agua Pendiente 2023

Venezuela - Caracas
Certificación de requisitos 

de AWS
Alto No Agua Pendiente 2023
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2. Objetivo 1: Reutilizar un 30% de los efluentes generados en la planta de tratamiento 

de agua de C.A. Cigarrera Bigott Sucs 

Meta: 25% de avance trimestral para un año 

Indicador: Porcentaje de avance en implementación de proyecto. 

I1= (Número de actividades ejecutadas oportunamente/total de actividades 

planificadas) 𝑥 100 

Resultado: 60% de cumplimiento 

Causa del incumplimiento con la meta: Se está en proceso de realización del 

estudio de factibilidad, ahora se encuentra en la fase de licitación para 

implementación. 

Objetivo 2: Reutilizar un 35% del condensado de calderas, para ser incorporado en 

el proceso productivo. 

Meta: 25% de avance trimestral para un año. 

Indicador: Porcentaje de metros cúbicos recuperados de condensado 

I2=m3 de condensado recuperado incorporado al proceso productivo / 

Total de m3 de condensado generado x 100 

Resultado: 100% de cumplimiento 

Objetivo 3: Establecer tres instrumentos de consenso entre las partes interesadas 

identificadas, que permitan definir las responsabilidades y autoridades necesarias 

para una buena gobernanza como pilar fundamental de la gestión sostenible del 

agua. 

Meta: 25% de incremento trimestral para un año 

Indicador: Eventos de acercamiento con las partes interesadas internas y externas 

identificadas. 

I3= ∑(Número de eventos realizados efectivamente) 

Resultado: 100% de cumplimiento 
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Objetivo 4: Establecer un conjunto de buenas prácticas de administración del agua 

que permitan proporcionar beneficios directos como mínimo al 90% de empleados 

y trabajadores de la empresa. 

Meta: 5 medios de comunicación activos, relacionados con las buenas prácticas 

WASH en su vida cotidiana 

Indicador: Mantener el porcentaje de medios de comunicación activos, relacionados 

con las buenas prácticas WASH en su vida cotidiana. 

I4= Número de medios de comunicación activos 

Resultado: 100% de cumplimiento 

3. A la fecha han sido eficaces las acciones implementadas y ejecutadas según la matriz 

de riesgos y oportunidades asociadas a cada uno de los 5 macroobjetivos, como son: 

Buena Gobernanza, Calidad de Agua, Áreas Importantes Relacionadas, Equilibrio 

Hídrico y WASH. Es importante aclarar que todos los riesgos significativos por su 

nivel de criticidad fueron abordados de manera eficaz, obteniendo resultados 

satisfactorios.  

4. Se recopilaron datos relevantes sobre la gestión sostenible del agua en el sitio, y con 

los mismos se estableció un balance hídrico a partir del mes de junio. Actualmente 

se llevan las bases de datos mensual y se tiene datos de todo un año con lo que se 

pudo realizar un balance hídrico anual, que permitirá al sitio mejorar 

oportunamente su gestión sostenible del agua. 

5. A junio 2023, se presenta a continuación el estatus de ejecución del presupuesto 

planificado para la gestión sostenible del agua: 

Áreas involucradas 
Porcentaje ejecutado a junio 

2023 por área 
Calderas 5% 

Planta de tratamiento de aguas residuales 
(PTAR) 

35% 

Asesorias 35% 

Sistema de Agua Potable y Sistema de Agua 
Industriales y Domesticas 

46% 
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6. Entre las recomendaciones más importantes podemos destacar:  

a. Se mantendrán los medios de comunicación establecidos para informar de 

manera oportuna y pertinente a las partes interesadas sobre los resultados 

y evaluación del desempeño obtenidos a la fecha; esto con la finalidad de 

poder obtener retroalimentación de las mismas, que contribuya a 

consolidad la gobernanza de la gestión sostenible del agua. 

b.  Se recomienda mantener la contratación de expertos en las diferentes 

áreas técnicas, legales y de gestión que permitan generar datos e 

información oportuna, significativa y relevante para la actualización del plan 

de gestión sostenible del agua (administración) del sitio. 

c. Se debe mantener un monitoreo continuo de la calidad del agua en los 

diferentes puntos de captación para asegurar el compromiso del sitio con el 

medio ambiente, las áreas importantes relacionadas con el agua y las partes 

interesadas. 
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DOCUMENTACIÓN 

Todos los documentos registros y evidencias asociados a la gestión sostenible del agua 

se encuentran resguardados en Sharepoint del sitio con toda la información relacionada a AWS; 

resguardando siempre los niveles de acceso y confidencialidad de la misma establecidos en las 

políticas internas del sitio C.A Cigarrera Bigott Sucs  . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jannio Gómez 
Gerente de Operaciones 

C.A Cigarrera Bigott Sucs| BAT Venezuela 
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ANEXOS 

 

 A continuación, se presenta la lista maestra de documentos asociados a la gestión sostenible del agua a julio 2023, y su ubicación en la carpeta de 

Sharepoint. 

 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\Ingenieria\01.PLANOS 
TOPOGRAFICOS\20230210_A0_PLANO BASE 2013.dwg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\Ingenieria\01.PLANOS 
TOPOGRAFICOS\20230210_A0_PLANO BASE.bak 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\Ingenieria\01.PLANOS 
TOPOGRAFICOS\20230210_A0_PLANO BASE.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\Ingenieria\02.PLANOS AGUAS 
BLANCAS\20230210_A1.1_TUBERIA DE AGUAS BLANCAS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\Ingenieria\02.PLANOS AGUAS 
BLANCAS\20230210_A1.2_UBICACION DE MEDIDORES.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\Ingenieria\02.PLANOS AGUAS 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 1.1.1 A Y 
B\ANEXOS 1.1.1\Planos\06.SANITARIOS\20230210_A11.6_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 
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B\ANEXOS 1.1.1\Planos\06.SANITARIOS\20230210_A11_UBICACION DE SANITARIOS GARITAS.dwg 
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B\ANEXOS 1.1.1\Planos\06.SANITARIOS\acad.err 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 1.1.1 A Y 
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  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 1.1.1 A Y 
B\ANEXOS 1.1.1\Planos\ACTUALIZACIÓN JULIO 2023\02.PLANOS AGUAS BLANCAS\20230210_A1_POZO_.bak 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 1.1.1 A Y 
B\ANEXOS 1.1.1\Planos\ACTUALIZACIÓN JULIO 2023\02.PLANOS AGUAS BLANCAS\20230210_A3_POZO 2013.bak 
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B\ANEXOS 1.1.1\Planos\ACTUALIZACIÓN JULIO 2023\02.PLANOS AGUAS BLANCAS\20230210_A3_POZO.pdf 
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  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 1.1.1 A Y 
B\RESUMEN DE INFORMACION DE LA CUENCA DEL RIO TUY.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 
1.1.1.C\Presentación 1.1.1.C.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 
1.1.1.D\Facturas Hidrocapital\97242263.pdf 
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1.1.1.D\Facturas Hidrocapital\Factura de Hidrocapitaldiciembre2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 
1.1.1.D\Facturas Hidrocapital\Hidrocapitalfebrero2023.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 
1.1.1.D\Facturas Hidrocapital\HidrocapitalJulio2023.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 
1.1.1.D\Facturas Hidrocapital\HidrocapitalMarzo2023.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 
1.1.1.D\Facturas Hidrocapital\HidrocapitalMayo2023.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 
1.1.1.D\Facturas Hidrocapital\Noviembre.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 
1.1.1.D\Facturas Hidrocapital\resolicituddeinformacin.zip 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 
1.1.1.D\CIGARRERA BIGOTT, EIAS DEL POZO,  AÑO 2023..pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 1.1.1.E\Punto 
de vertido.jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\OBJETIVO 1.1.1.F\Area de 
estudio [Cuenca del río Los Chorros].pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\INFORME DEL OBJETIVO 
1.1 Caracas julio.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.1\TESIS ALEXIS LEON.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 1.2.1.A\Visita 
Partes Interesadas\CONTROL DE RECEPCIÓN INFORMACIÓN\lista participación.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 1.2.1.A\Visita 
Partes Interesadas\CONTROL DE RECEPCIÓN INFORMACIÓN\participacion entes gubernam.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 1.2.1.A\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_125635270_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 1.2.1.A\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_125640258_iOS.jpg 
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chozas.png 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 1.2.1.A\FW 
Revisión y aprobación de material para encuestas a partes interesadas Aprobación Giannina.msg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 1.2.1.A\Gestión 
sostenible del agua - Encuesta de partes interesadas.msg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 1.2.1.A\graficos 
encuestas partes interesadas.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 1.2.1.A\grupos-
indigenas-de-venezuela-en-infografia.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 
1.2.1.A\INFORMACION A RECABAR EMPRESAS  SERVICIOS corregida.docx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 
1.2.1.A\INFORMACION A RECABAR ENTRE PARTES INTERESADAS corregido.docx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 
1.2.1.A\INFORMACION A RECABAR Fuller Fedal Derseb.docx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 
1.2.1.A\INFORMACION A RECABAR PERSONAL BIGOTT corregido.docx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 
1.2.1.A\INFORME DEL OBJETIVO 1.2 Caracas 3 agosto.docx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 1.2.1.A\Matriz 
Partes interesadas AWS 23072023.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 1.2.1.A\Matriz 
Partes interesadas AWS 25012023 Enviar.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 1.2.1.A\Radio 
de acción 1Km.png 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 1.2.1.A\Radio 
de acción 1km.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 
1.2.1.A\Resultados Encuesta Partes Interesadas AWS.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.2\OBJETIVO 
1.2.1.B\OBJETIVO 1.2.1. B.docx 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR AGOSTO 20221.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR Enero 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR Enero 2023.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR Febrero 2021.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR Junio 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR Marzo 2021.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR Marzo 2023.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR Mayo 2021.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR Mayo 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR MAyo 2023.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR Noviembre 2021.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR NOVIEMBRE 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR Octubre 2021.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\PTAR\PTAR Septiembre 2021.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red 
Distribución Cocina\29062023-01AB  (RED DISTRIBUCCION).pdf 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red 
Distribución Cocina\Abril 2022 Red Distribución Cocina.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red 
Distribución Cocina\Abril 2023 Red de Distribución de Cocina.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red 
Distribución Cocina\Junio 2022 Red Distribución Cocina.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red 
Distribución Cocina\Mayo 2022 Red Distribución Cocina.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red 
Distribución Cocina\Red de Distribución Cocina Noviembre 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red 
Distribución Cocina\RED DISTR COCINA OCTUBRE 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red 
Fregadero Cocina\Enero 2023 Fregadero Cocina.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red 
Fregadero Cocina\Febrero 2022 Red Distribución Fregadero Cocina.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red 
Fregadero Cocina\Red Dist Fregadero Cocina JULIO 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Red 
Fregadero Cocina\Red Distr Fregadero+Filtro Enfermería SEPTIEMBRE 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Botellón 
Sellado Noviembre 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.4\Caracas 
Informe Indicador 1.3 BH.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.4\Presentación Indicador 1.3.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\HDS\HDS 
Tratamiento agua torres enfriamiento y calderas\Hoja de seguridad BIOCIDA MIC-050.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\HDS\HDS 
Tratamiento agua torres enfriamiento y calderas\Hoja de seguridad CAM-399.pdf 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\HDS\HDS 
Tratamiento agua torres enfriamiento y calderas\Hoja de seguridad CAM-44.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\HDS\HDS 
Tratamiento agua torres enfriamiento y calderas\Hoja de seguridad CAM-960A.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\Planos 
relacionados a fuentes de contaminación\20230210_A11.1_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\Planos 
relacionados a fuentes de contaminación\20230210_A11.2_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\Planos 
relacionados a fuentes de contaminación\20230210_A11.3_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\Planos 
relacionados a fuentes de contaminación\20230210_A11.4_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\Planos 
relacionados a fuentes de contaminación\20230210_A11.5_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\Planos 
relacionados a fuentes de contaminación\20230210_A11.6_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\Planos 
relacionados a fuentes de contaminación\20230210_A11.7_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\Planos 
relacionados a fuentes de contaminación\20230210_A5_AGUAS SANITARIAS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\Planos 
relacionados a fuentes de contaminación\20230210_A6_AGUAS PLUVIALES.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\Planos 
relacionados a fuentes de contaminación\20230210_A7_AGUAS INDUSTRIALES.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\areas de 
materiales productivos, pinturas y aceite.msg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\Caracas 
Informe Indicador 1.3 BH.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.5\INSTR DE 
TRABAJO PARA CONTINGENCIA DE BLACKOUT ELÉCTRICO TOTAL.docx 
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  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.8\EVIDENCIA TUB AGUA\WhatsApp Image 2020-09-10 at 8.51.04 AM (1).jpeg 
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  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\Planos 
ubicación sanitarios\20230210_A11.3_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\Planos 
ubicación sanitarios\20230210_A11.4_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\Planos 
ubicación sanitarios\20230210_A11.5_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\Planos 
ubicación sanitarios\20230210_A11.6_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\Planos 
ubicación sanitarios\20230210_A11.7_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\Planos 
ubicación sanitarios\20230210_A11_UBICACION DE SANITARIOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\NC\201905_ENVIROTEC 1ER INFORME.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\NC\201907_NATURAL SERVICES 2DO INFORME.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\NC\201908_OTECNAGUA 3ER INFORME.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\NC\202007_OTECNAGUA PRE LIMPIEZA.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\NC\202008_OTECNAGUA POST LIMPIEZA.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\201905_ENVIROTEC Muestra 236 AN TPH DRO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\201905_ENVIROTEC Muestra 236 AN.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20201120_CONTRATO POTABILIZACION DEL POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20201204_ADDENDUM POTABILIZACION DEL POZO.pdf 
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  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20210430_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20210610_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20210616_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20210628_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20210701_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20210708_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20210714_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20210721_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20210728_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20210804_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20220208_MEMORIA DESCRIPTIVA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\20220926_ time line pozo ccs.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\Gestión Cambio Pozo 11 2020-20230130T201913Z-001.zip 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 1.3.8\POZO 
información\MEMORIA DESCRIPTIVA-201903_NUDOCA INTEGRIDAD-CAMARA.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.3\OBJETIVO 
1.3.8\Adecuaciones para la PTAR y Pozo Profundo Planta Caracas.msg 
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  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.1\Marco 
legal asociado\DECRETO  1257.doc 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.1\Marco 
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Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.47 PM (1).jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.47 PM.jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.48 PM (1).jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.48 PM.jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.49 PM.jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.51 PM (1).jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.51 PM (2).jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.51 PM.jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.20.52 PM.jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.21.07 PM (1).jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Fotos de Mantenimiento del pozo\WhatsApp Image 2022-09-07 at 12.21.07 PM.jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Informes Calidad de Agua\07032022-01AB AGROBIGOTT C.A. (POZO N1) (0295-0296).pdf 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Informes Calidad de Agua\07032022-01FQ AGROBIGOTTC.A. (SALIDA PTAR).pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Informes Calidad de Agua\20220629_A6_PLANO UBICACION MEDIDORES_V2 (1).pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Informes Calidad de Agua\26052022-05AB AGROBIGOTT C.A. (POZO N1) (0951-0852).pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Informes Calidad de Agua\30062022-03AB (A) AGROBIGOTT C.A. (POZO N1) (1121-1122).pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\MSDS Baños\Ficha técnica Desengrasante Multiproposito Brix-on.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\MSDS Baños\Ficha técnica Eliminador de Hongos y Sarro Brix-on.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\MSDS Baños\HOJA DE SEGURIDAD DE LIMPIADOR AROMATIZANTE.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\MSDS Baños\HOJA DE SEGURIDAD JABON LIQUIDO DE MANOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\MSDS Baños\HOJA DE SEGURIDAD LAVAPLATOS MULTIUSOS.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\MSDS Cocina\BOLETIN TECNICO - AMBIENTADOR BRISA MARINA.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\MSDS Cocina\BOLETIN TECNICO - DESENGRASANTE.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\MSDS Cocina\BOLETIN TECNICO - DON CLORO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\MSDS Cocina\BOLETIN TECNICO - JABÓN LÍQUIDO MULTIUSO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Registro mantenimiento de bebederos\IMG-20221005-WA0023.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Registro mantenimiento de bebederos\IMG-20221005-WA0024.jpg 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Registro mantenimiento de bebederos\IMG-20221005-WA0025.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\AGROBIGOTT, EIAS DEL POZO,  AÑO 2022..pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Baños sala de cloracion Pta Valencia.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Baños, Enfriadores, SC,  CH y  TAP..xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Comunicado sobre existencia de los pozos de agua agrobigott.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Copia de TABLA CALIDAD DE AGUA POZO - PTAR - CUERPO DE AGUA.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Costos asociados a mantenimiento servicios generales.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Diagrama de flujo sistema Cloro agua.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Fugas de Aguas Blancas-Servicios Generales-Planta Valencia.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Informe de inspeccion pozo 2 GLT.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Informe limpieza de pozo profundo Valencia Bigott 01-09-2022 V.03.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\LISTA DE UBICACIÓN DE LOS MEDIDORES.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\Plan de mantenimiento pozo #1.docx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\PLAN DE MANTENIMIENTO SALA DE CALDERAS.xlsm 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.5\OBJETIVO 1.5.9\WASH 
Agrobigott\PTAR  AGROBIGOTT,C.A. (Junio 2022).pdf 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.6\OBJETIVO 1.6.1\Registro 
mantenimiento Baños y certificado calidad botellones agua  Planta Caracas.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.6\OBJETIVO 
1.6.2\Diagramas Entradas y Tratamiento Agua a Planta Caracas.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.6\OBJETIVO 1.6.2\INFORME 
DEL OBJETIVO 1.6 Cigarrera B.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.6\OBJETIVO 1.6.2\Mto 
PTAR_09052023145409.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.6\OBJETIVO 1.6.2\Plan 
General de GSA AWS 25072023 Planta Caracas.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.6\OBJETIVO 1.6.2\Registro 
mantenimiento Baños y certificado calidad botellones agua  Planta Caracas.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.6\OBJETIVO 1.6.3\FOPS-
0126 Factores de Riesgo y Oportunidad AWS 012023.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.6\OBJETIVO 1.6.3\Plan 
General de GSA AWS 25072023 Planta Caracas.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.6\OBJETIVO 1.6.4\FOPS-
0126 Factores de Riesgo y Oportunidad AWS 012023.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.7\OBJETIVO 
1.7.1\Diagramas Entradas y Tratamiento Agua a Planta Caracas.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.7\OBJETIVO 1.7.1\FOPS-
0126 Factores de Riesgo y Oportunidad AWS 012023.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.7\OBJETIVO 1.7.1\FOPS-
0126 Factores de Riesgo y Oportunidad AWS 23072023.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.7\OBJETIVO 1.7.1\Mto 
PTAR_09052023145409.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.7\OBJETIVO 1.7.1\PASOS A 
SEGUIR PARA LA CORRECTA LIMPIEZA DEL DISPENSADOR (1).pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 1\OBJETIVO 1.7\OBJETIVO 1.7.1\Registro 
mantenimiento Baños y certificado calidad botellones agua  Planta Caracas.pdf 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  
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  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.2\OBJETIVO 
3.2.2\07072023-01AB C.A. CIGARRERA BIGOTT SUCS (LOS RUICES) RIOS.doc.pdf 
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3.2.2\MEMORIA DESCRIPTIVA-201903_NUDOCA INTEGRIDAD-CAMARA.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.2\OBJETIVO 3.2.2\Minuta 
Río Los Chorros.docx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.2\OBJETIVO 3.2.2\POPS-
104- Actualizacion de requisitos legales.docx 
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Q2 2023 ambiente V2.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.3\OBJETIVO 3.3.1\Laminas 
Q2 2023 ambiente.pptx 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\04042023-01FQ C.A. CIGARRERA BIGOTT SUCS.doc.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR Abril 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR AGOSTO 20221.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR Enero 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR Enero 2023.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR Febrero 2021.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR Junio 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR Marzo 2021.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR Marzo 2023.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR Mayo 2021.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR Mayo 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR MAyo 2023.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR Noviembre 2021.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR NOVIEMBRE 2022.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR Octubre 2021.pdf 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\PTAR\PTAR Septiembre 2021.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 
3.4.2\07072023-01AB C.A. CIGARRERA BIGOTT SUCS (LOS RUICES) RIOS.doc.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 3.4.2\Minuta 
Río Los Chorros.docx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.4\OBJETIVO 3.4.2\RE 
Adecuaciones para la PTAR y Pozo Profundo Planta Caracas.msg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.5\OBJETIVO 
3.5.1\07072023-01AB C.A. CIGARRERA BIGOTT SUCS (LOS RUICES) RIOS.doc.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.5\OBJETIVO 
3.5.1\20220208_MEMORIA DESCRIPTIVA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.5\OBJETIVO 
3.5.1\20220926_ time line pozo ccs.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.5\OBJETIVO 
3.5.1\CIGARRERA BIGOTT, EIAS DEL POZO,  AÑO 2023..pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.5\OBJETIVO 
3.5.1\Información medidores, mediciones de agua.msg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.5\OBJETIVO 
3.5.1\MEMORIA DESCRIPTIVA-201903_NUDOCA INTEGRIDAD-CAMARA.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.5\OBJETIVO 3.5.1\Minuta 
Río Los Chorros.docx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.5\OBJETIVO 3.5.1\Mto 
PTAR_09052023145409.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.5\OBJETIVO 3.5.1\Plan de 
mantenimiento infra agua.docx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.5\OBJETIVO 3.5.1\Plan 
General de Gestión Sostenible del Agua AWS 022023 Planta Caracas.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.5\OBJETIVO 3.5.1\Plan 
General de GSA AWS 25072023 Planta Caracas.xlsx 

file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.4/OBJETIVO%203.4.2/PTAR/PTAR%20Septiembre%202021.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.4/OBJETIVO%203.4.2/PTAR/PTAR%20Septiembre%202021.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.4/OBJETIVO%203.4.2/07072023-01AB%20C.A.%20CIGARRERA%20BIGOTT%20SUCS%20(LOS%20RUICES)%20RIOS.doc.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.4/OBJETIVO%203.4.2/07072023-01AB%20C.A.%20CIGARRERA%20BIGOTT%20SUCS%20(LOS%20RUICES)%20RIOS.doc.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.4/OBJETIVO%203.4.2/Minuta%20Río%20Los%20Chorros.docx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.4/OBJETIVO%203.4.2/Minuta%20Río%20Los%20Chorros.docx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.4/OBJETIVO%203.4.2/RE%20Adecuaciones%20para%20la%20PTAR%20y%20Pozo%20Profundo%20Planta%20Caracas.msg
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.4/OBJETIVO%203.4.2/RE%20Adecuaciones%20para%20la%20PTAR%20y%20Pozo%20Profundo%20Planta%20Caracas.msg
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/07072023-01AB%20C.A.%20CIGARRERA%20BIGOTT%20SUCS%20(LOS%20RUICES)%20RIOS.doc.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/07072023-01AB%20C.A.%20CIGARRERA%20BIGOTT%20SUCS%20(LOS%20RUICES)%20RIOS.doc.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/20220208_MEMORIA%20DESCRIPTIVA%20POZO.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/20220208_MEMORIA%20DESCRIPTIVA%20POZO.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/20220926_%20time%20line%20pozo%20ccs.pptx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/20220926_%20time%20line%20pozo%20ccs.pptx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/CIGARRERA%20BIGOTT,%20EIAS%20DEL%20POZO,%20%20AÑO%202023..pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/CIGARRERA%20BIGOTT,%20EIAS%20DEL%20POZO,%20%20AÑO%202023..pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/Información%20medidores,%20mediciones%20de%20agua.msg
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/Información%20medidores,%20mediciones%20de%20agua.msg
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/MEMORIA%20DESCRIPTIVA-201903_NUDOCA%20INTEGRIDAD-CAMARA.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/MEMORIA%20DESCRIPTIVA-201903_NUDOCA%20INTEGRIDAD-CAMARA.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/Minuta%20Río%20Los%20Chorros.docx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/Minuta%20Río%20Los%20Chorros.docx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/Mto%20PTAR_09052023145409.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/Mto%20PTAR_09052023145409.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/Plan%20de%20mantenimiento%20infra%20agua.docx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/Plan%20de%20mantenimiento%20infra%20agua.docx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/Plan%20General%20de%20Gestión%20Sostenible%20del%20Agua%20AWS%20022023%20Planta%20Caracas.xlsx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/Plan%20General%20de%20Gestión%20Sostenible%20del%20Agua%20AWS%20022023%20Planta%20Caracas.xlsx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/Plan%20General%20de%20GSA%20AWS%2025072023%20Planta%20Caracas.xlsx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.5/OBJETIVO%203.5.1/Plan%20General%20de%20GSA%20AWS%2025072023%20Planta%20Caracas.xlsx


 

 
95 
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  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\201905_ENVIROTEC Muestra 236 AN TPH DRO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\201905_ENVIROTEC Muestra 236 AN.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20201120_CONTRATO POTABILIZACION DEL POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20201204_ADDENDUM POTABILIZACION DEL POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20210430_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20210610_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20210616_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20210628_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20210701_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20210708_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20210714_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20210721_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20210728_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20210804_OTECNAGUA POZO.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20220208_MEMORIA DESCRIPTIVA POZO.pdf 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\20220926_ time line pozo ccs.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\Gestión Cambio Pozo 11 2020-20230130T201913Z-001.zip 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\POZO 
información\MEMORIA DESCRIPTIVA-201903_NUDOCA INTEGRIDAD-CAMARA.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\Aspectos 
clave asociados al uso y manejo del agua por parte de FULLER, FEDAL Y DERSEB.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\AWS 
Caracteristicas pozo bomba tanques.docx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\Cantidad 
de baños hombres y mujeres.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 
3.6.1\CIGARRERA BIGOTT, EIAS DEL POZO,  AÑO 2023..pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\Control 
de calidad de los botellones.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 
3.6.1\Diagramas Entradas y Tratamiento Agua a Planta Caracas.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 
3.6.1\Diagramas PTAR Caracas.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\Enc satisf 
baños q1 2023.xlsx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 
3.6.1\INFORMACION A RECABAR Fuller Fedal Derseb.docx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\MANUAL 
DE OPERACIONES PTAR BIGOTT CCS SGA Ambiental (Jul 2012).doc 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\Manual 
PTAR.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 3\OBJETIVO 3.6\OBJETIVO 3.6.1\Memoria 
Descriptiva  PTAR ccs.doc 

file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/POZO%20información/20220926_%20time%20line%20pozo%20ccs.pptx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/POZO%20información/20220926_%20time%20line%20pozo%20ccs.pptx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/POZO%20información/Gestión%20Cambio%20Pozo%2011%202020-20230130T201913Z-001.zip
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/POZO%20información/Gestión%20Cambio%20Pozo%2011%202020-20230130T201913Z-001.zip
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/POZO%20información/MEMORIA%20DESCRIPTIVA-201903_NUDOCA%20INTEGRIDAD-CAMARA.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/POZO%20información/MEMORIA%20DESCRIPTIVA-201903_NUDOCA%20INTEGRIDAD-CAMARA.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Aspectos%20clave%20asociados%20al%20uso%20y%20manejo%20del%20agua%20por%20parte%20de%20FULLER,%20FEDAL%20Y%20DERSEB.xlsx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Aspectos%20clave%20asociados%20al%20uso%20y%20manejo%20del%20agua%20por%20parte%20de%20FULLER,%20FEDAL%20Y%20DERSEB.xlsx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/AWS%20Caracteristicas%20pozo%20bomba%20tanques.docx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/AWS%20Caracteristicas%20pozo%20bomba%20tanques.docx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Cantidad%20de%20baños%20hombres%20y%20mujeres.pptx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Cantidad%20de%20baños%20hombres%20y%20mujeres.pptx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/CIGARRERA%20BIGOTT,%20EIAS%20DEL%20POZO,%20%20AÑO%202023..pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/CIGARRERA%20BIGOTT,%20EIAS%20DEL%20POZO,%20%20AÑO%202023..pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Control%20de%20calidad%20de%20los%20botellones.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Control%20de%20calidad%20de%20los%20botellones.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Diagramas%20Entradas%20y%20Tratamiento%20Agua%20a%20Planta%20Caracas.pptx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Diagramas%20Entradas%20y%20Tratamiento%20Agua%20a%20Planta%20Caracas.pptx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Diagramas%20PTAR%20Caracas.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Diagramas%20PTAR%20Caracas.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Enc%20satisf%20baños%20q1%202023.xlsx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Enc%20satisf%20baños%20q1%202023.xlsx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/INFORMACION%20A%20RECABAR%20Fuller%20Fedal%20Derseb.docx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/INFORMACION%20A%20RECABAR%20Fuller%20Fedal%20Derseb.docx
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/MANUAL%20DE%20OPERACIONES%20PTAR%20BIGOTT%20CCS%20SGA%20Ambiental%20(Jul%202012).doc
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/MANUAL%20DE%20OPERACIONES%20PTAR%20BIGOTT%20CCS%20SGA%20Ambiental%20(Jul%202012).doc
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Manual%20PTAR.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Manual%20PTAR.pdf
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Memoria%20Descriptiva%20%20PTAR%20ccs.doc
file:///C:/Users/85162263/OneDrive%20-%20BAT/General%20-%20EHS%20Bigott%20–%20BAT%20Venezuela/FACTORY/SC058-%20EHS%20Audits/2023/AWS%20Planta%20Caracas/OBJETIVO%203/OBJETIVO%203.6/OBJETIVO%203.6.1/Memoria%20Descriptiva%20%20PTAR%20ccs.doc


 

 
98 

 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos 
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  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos 
entrenamiento SGA y AWS\20230717_141314488_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Fotos 
entrenamiento SGA y AWS\20230717_141318391_iOS.jpg 
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entrenamiento SGA y AWS\20230717_141717908_iOS.jpg 
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entrenamiento SGA y AWS\20230717_141724596_iOS.jpg 
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entrenamiento SGA y AWS\20230720_141601418_iOS.jpg 
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  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 
5.2.1\respuestas correos\Solicitud para encuentro Bigott-Femsa Venezuela (AWS) .msg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\CONTROL DE RECEPCIÓN INFORMACIÓN\lista participación.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\CONTROL DE RECEPCIÓN INFORMACIÓN\participacion entes gubernam.pdf 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_125635270_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_125640258_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_125642296_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_140135349_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_140136564_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_140340823_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_140342582_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_144208137_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_144209487_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_152137527_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_153328088_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_153329486_iOS.jpg 
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  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_153331121_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_153333042_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_153334928_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\20230725_161038593_iOS.jpg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\WhatsApp Image 2023-07-14 at 12.03.32 PM.jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\WhatsApp Image 2023-07-17 at 3.23.10 PM.jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Visita 
Partes Interesadas\FOTOGRAFÍAS\WhatsApp Image 2023-07-17 at 3.23.11 PM.jpeg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\campaña 
en Mob-E AWS.png 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Cigarrera 
Bigott está lista para ser certificada por AWS.msg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 
5.2.1\Comunicación partes interesadas externas AWS  Caracas.msg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Correo 
Jannio divulgacón carta compromiso objetivos mision vision.msg 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 
5.2.1\Divulgación LinkedIn facebook website.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 
5.2.1\Entrenamiento AWS 2023.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 
5.2.1\Entrenamiento SGA y AWS 2023.pptx 

  General - EHS Bigott – BAT Venezuela\FACTORY\SC058- EHS Audits\2023\AWS Planta Caracas\OBJETIVO 5\OBJETIVO 5.2\OBJETIVO 5.2.1\Estándar 
internacional AWS para la gestión sostenible del agua.msg 
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 C.A CIGARRERA BIGOTT SUCS  
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